Céac van deé strc khée cua ban!
Nguodn lwc & Cap nhat Ban tin danh cho thanh vién

Doc thém bén trong!
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Thong diép tw:
Laura Rosas

Téng giam dbc diéu hanh (CEO) VHP

Chao mirng dén véi Ban tin Perspectives d4u tién cia Valley Health Plan ndm 2022. Pai dich da gay ra nhiéu
thiét hai trong hai ndm qua, va diéu quan trong hon bao gid hét la phai tiém phong.

Nhw ban c6 thé biét, tré em tir 5 tudi tré 1&n da diéu kién dé ching ngira COVID-19. Néu ban da dwoc
chding ngtra day dd va cach liéu cubi cling clia ban sau thang, ban da diéu kién dé dwoc ching nglra lidu
nh3c lai. Néu ban chwa dworc tiém phong, hay can nhac viéc tiém phong, dé bao vé ca ban va ngudi than
cla ban. Vui long xem trang web clia Hat tai https://vax.sccgov.org hodc trang web cla Trung tdm Kiém
soat Dich bénh (CDC) méi tai www.vaccines.gov/search dé tim véc xin va liéu nhac lai gan ban.

Khi chuing ta tién vé phia trwdc, day la thoi diém tot dé kiém tra strc khde thé chat va tinh than cta ban. Néu
ban dang tim kiém cac Iwa chon tap thé duc, ban c6 thé tham gia mét trong cac I&p thé duc truc tiép ctia VHP.
T4t ca cac Thanh vién ciing cé quyén truy cap vao céac dich vu tw van strc khde hanh vi va y té do théng qua
MDLIVE. Ban c6 thé dén g&p bac si hodc néi chuyén véi tw van vién tr sw riéng tw tai nha cla ban 24 gio
mot ngay/7 ngay moét tuan. Dé dang ky, hay truy cap MDLIVE.com/vhp hodc goi 1.888.467.4614.

Nhém clia ching ti lam viéc cham chi dé cung cép cho ban trai nghiém thanh vién tét nhat c6 thé va chung
téi tw hao thong bao réng VHP da mé& rong pham vi hoat ddng sang cac Hat San Benito va Monterey. Khi
chuing t6i tiép tuc phat trién, tat cd cac Thanh vién cla ching t6i s& dwoc hwédng loi tlr cac tiy chon mé rong
ctia chung t6i, ca vé lwa chon Nha cung cap va pham vi tiép can theo dia ly.

Ngay ca khi ching ta déi mat vé&i nhiéu thach thirc ma ching ta phai déi méat véi tw cach 1a mot khu vuwe va
mot qudc gia, cac cong déng clia chung ta van tiép tuc virng manh, lam viéc cuing nhau dé gitip dam béo réng
nhirng ngudi cn nhan dwoc cham séc stre khoe, thwe phdm va nha &. Nhw thwong 1€, vui long lién hé véi
b6 phan Dich vu Thanh vién clia ching téi tai 1.888.421.8444 néu ban cé bat ky cau hdi hoac méi quan tam.

Cam on ban da d&t niém tin vao Valley Health Plan! Thay mét cho tat ca chang t6i tai VHP, chdng téi xin chic
cac ban tiép tuc manh khée va an toan.

Than mén,

Laura Rosas

Laura Rosas, VHP CEO
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Danh muc Nha cung cap

Danh muc Nha cung cép trwc tuyén cla ching téi cho phép
ban xac dinh mét Nha cung cap dap trng tét nhat nhu ciu cla
ban. Ban c6 thé tim kiém Nha cung cap theo cac dac diém cu
thé nhw gidi tinh, ngén ngty noi, dia diém hodc tén. B4t dau tim
kiém cta ban ngay hém nay bang céch truy cap

va dinh vi biéu twong Tim nha
cung cép.

Danh muc Nha cung cép cung cap théng tin chung vé tat ca
nhirng ngwdi hanh nghé da ky hop déng. Néu ban muén duoc
hé tro vé viéc thay dbi Nha cung cép dich vu Cham séc Chinh
(PCP) ctia minh hodc c6 cau hdi cu thé vé Nha cung cép, vui
Iong lién hé v&i bé phan Dich vu Thanh vién theo sb

hodc gtri email t&i:

Ban hodc bat ky ngwdi phu thudc da diéu kién nao cla ban cé bao hiém strc khde véi mdt chwong trinh stre
khée khac khdng? Néu cé, ban phai théng bao cho Valley Health Plan (VHP) vé khoan bao hiém dé trong
trwdng hop cac yéu cau y té co thé can duoc diéu phdi dé thanh toan.

VHP khéng phdi hop quyén lgi véi cac cong ty bdo hiém sirc khée khac dbi véi cac dich vu dwoc cung cap
b&i Nha cung cap khodng cé hop déng hodc déi véi cac dich vu chwa dwoc VHP cho phép trwéce.

Néu ban hodc nhirng nguoi phu thudc da diéu kién clia ban co bao hiém y té khac, vui long goi Dich vy

Thanh vién VHP theo sb mién phi

hoac qua email theo dia chi

www.ValleyHealthPlan.org | Trang 3


http://www.valleyhealthplan.org/
http://www.valleyhealthplan.org/
http://www.valleyhealthplan.org/
mailto:MemberServices@vhp.sccgov.org
mailto:MemberServices@vhp.sccgov.org

THONG TIN VE XET NGHIEM COVID-19 OTC TAI NHA

VA BOI HOAN.

Ké tir ngay 15 thang 1 ndm 2022, theo hwéng dan ctia chinh quyén Téng thdng Biden, hoi vién hién da diéu kién
lam xét nghiém COVID-19 khéng can toa (over-the-counter, OTC) tai nha. Nhw dwoc md ta chi tiét hon & dwdi
day, xét nghiém COVID-19 OTC ¢6 thé (1) dwoc nhan mién phi qua cac nha thuéc ban I& va trung tam y té duoc
VHP phé duyét va (2) mua théng qua nha thudc, ctra hang hodc kénh ban 1& trwc tuyén, trong d6 ban dwoc VHP
bdi hoan chi phi sau khi ndp yéu cau bdi hoan.

Dwéi day |1a cac buéc ma mdi Hoi vien nén thwe hién d& nhan xét nghiém COVID-19 OTC khdng mét phi tén
xuét tUi hodc dé& yéu cau bdi hoan cho xét nghiém COVID-19 OTC dwoc phé duyét. Chang t6i khuyén khich cac
Hoi vién nén st dung xét nghiém COVID-19 OTC khéng mét phi tén xuét tii théng qua cac nha thudc ban 1& va
Trung Tam Y Té dwoc phé duyét, bdi la chon nay khong doi héi hoi vién phai ndp yéu cau bdi hoan.

Lwu y: Ban dwoc quyén nhan tam (8) xét nghiém COVID-19 OTC riéng 1é cho mdi khoang thoi gian 30 ngay theo
chwong trinh lién bang nay. VHP chi thanh toan cho cac xét nghiém bd sung néu do Nha Cung Cép dat mua.

Xét Nghiém COVID-19 OTC Khéng Mat Phi T6n Xuat Tui:
C6 hai cach dé& nhan xét nghiém COVID-19 OTC ma khéng phai thanh toan truéc phi tdn xuét tui.

Cach 1: Téi Nha Thudc Ban Lé Trong Mang Lwéi Pwoc Phé Duyét

1. Kiém tra tinh trang s&n c6 va t&i mot nha thudc ban & dé tim xét nghiém COVID-19
OTC. Ban c6 thé tim thay cac hiéu thudc ban 1é trong mang lwéi ciia ching téi thong
qua “Tim kiém trén Mang lwéi Hiéu thube”:
www.valleyhealthplan.org/members/pharmacy#3925188384-488683065

2. Néu kho van con va sau khi tim xét nghiém COVID-19 OTC tai nha thudc ban 1& trong mang lwéi, hay yéu
cau dwoc s xr ly don mua hang thdng qua Navitus, la bén quan ly quyén loi nha thubc cia VHP.

3. Néu nha thubc ban I& trong mang lwdi hét xét nghiém lam tai nha, hay kiém tra xem liéu cé s&n xét nghiém
tai cac trung tm y té dwoc phé duyét hay khéng bang cach lam theo quy trinh duéi day.

4. Néu ban can tro gitip hodc néu nha thuéc ban 1& trong mang lwéi hét hang, vui long lién hé véi Dich Vu Hoi
Vién.
Cach 2: Té¢i Trung Tam Y Té Pwoc Phé Duyét

1. Kiém tra dworng dan sau dé tim trung tam y té dua tiéu chudn & gan ban va nhan xét nghiém COVID-19 OTC
khéng mét phi tn xuét tii: www.hhs.gov/coronavirus/community-based-testing-sites/index.html

2. Sau khi xac dinh dwoc mét trung tdm strc khde dwoc phé duyét & gan, vui long kiém tra xem ho cé s8n xét
nghiém khoéng. Néu co sén, hay tdi lay xét nghiém cua ban.

3. Néu trung tam y té dwoc phé duyét hét hang, vui long xem théng tin duwéi muc “Téi Nha Thube Ban Lé Puoc
Phé Duyét”. Ban cling c6 thé xem théng tin trong phan “Cac Tuy Chon Béi Hoan Truc Tiép Cho Hdi Vién” dé
biét cac lwa chon béi hoan cho mua xét nghiém tr mét nha thubc, ctra hang hay bén ban 18 trwc tuyén khac.

4. Néu ban can tro gitip hodc néu trung tam y té dwoc phé duyét hét hang, vui long lién hé véi Dich Vu Hoi
Vién.
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Cac Tuy Chon Chuyén Trwc Tiép Cho Héi Vién:

C4a hai dbi tac dich vu Chuyén Truc Tiép Cho Hdi Vién (Direct-to-Member) ctia VHP sé& gli it nhat tam (8) bd xét
nghiém vao méi chuyén hang. Vi vay, ban sé khong du diéu kién nhan bdi hoan cho bét ky bd xét nghiém nao
nira trong thang dé do ban sé& da dat di han murc tdm xét nghiém méi thang. Theo cach gop xét nghiém nay, déi
tac Chuyén Truc Tiép Cho Hoi Vién co thé givi cho ban nhiéu hon tam bd xét nghiém cung Iuc. Vi du, déi tac chi
c6 thé cung cap bd gdbm mudi bd xét nghiém va ho sé cung cap cho ban mudi bd xét nghiém ngay ca khi ban
chi y&u cau cé tdm. Xin an tdm rang ban sé& khong chiu trach nhiém vé chi phi ctia cac bd xét nghiém bd sung
ma dbi tac Chuyén Truc Tiép Cho Hoi Vién da gop lai ma thira so véi yéu ciu tdm bo xét nghiém cla ban. Xin
hay lwu y rang do tinh trang tén kho cé thay dbi nén khéng phai lic nao cling c6 sén xét nghiém trong kho, hodc
la dbi tac ctia chang t6i cé thé thay dbi han mic vé sb lwong theo mdi don hang.

1. Costco Pharmacy

Pé dat hang qua dién thoai, hay goi cho Dich Vu Hgi Vién Costco Pharmacy: 1.800.607.6861
Tre Giup Ngon Ngir: 1.800.752.6096

DPé don hang tryc tuyén:

1. Truy cap: https://www.costco.com/home-delivery
2. Chon: bat mua qua bwu dién

3. bang ky mot tai khodn méi. Ban khéng can phai 1a hoi vién ctia Costco dé st dung dich vu d&t mua qua buwu
dién cua ho.

4. Chon: Dién toa thudc mai
5. Chon: B4c si clia tdi sé& goi hodc fax. Toéi khéng cé toa thudc van ban.
6. Trong trwdng Théng Tin Bac ST:

+ Nhap Tén ctia Bac Si: Costco Test

* Nhap Dién Thoai cua Bac ST: -

+ Nhap Thanh Phé cta Bac ST: -

« Nhap Tiéu Bang cta Bac Si: CA

«  Nhap Théng Tin Thubc: Xét nghiém COVID

2. Nha Thuéc cua Valley Medical Center (VMC)

Chi c6 thé nhan bd xét nghiém tir cac nha thude cia VMC bang cach truc tiép dén lay tai dia diém
nha thuoc ctia VMC:

Trang web dé biét thém théng tin vé cac nha thube ctia VMC: https://www.scvmc.org/health-care-
services/pharmacy/outpatient-pharmacy/pharmacy-locations-hours

Bo6i Hoan Trwc Tiép Cho Héi Vién Tién Xét Nghiém COVID-19 OTC:

Néu ban c6 thé mubn mua xét nghiém COVID-19 OTC va yéu cau bdi hoan, vui Ibng xem va lam theo quy trinh
sau trwée khi mua:

Mua COVID-19 OTC dwoc FDA chép thuan cé trong danh sach duéi day: www.fda.gov/medical-
devices/coronavirus-disease-2019-covid-19-emergency-use-authorizations-medical-
devices/in-vitro-diagnostics-euas-antigen-diagnostic-tests-sars-cov-2/

1. Néu ban da mua xét nghiém OTC COVID-19 da dwoc phé duyét, vui long dién vao biéu mau bdi hoan:
www.valleyhealthplan.org/sites/g/files/exjcpb771/files/Direct-Member-Reimbursement-Claim-Form.pdf

2. Néu yéu cau bodi hoan ctia ban dwoc phé duyét, tién mua clia ban sé dwgc xem xét boi hoan theo yéu cau
cua lién bang, t0i da t&¢i han mic la 8 b xét nghiem COVID-19 OTC riéng lé doi voi moi khoang thoi gian
30 ngay bat dau tir ngay 15 thang 1 nam 2022.
Néu c6 thac mac vé xét nghiém COVID-19 OTC mién phi hodc dwec boi hoan, vui long lién hé vai Dich Vy Hoi
Vién theo sO 1.888.421.8444 hoac gwri email t&i dia chi Memberservices@vhp.sccqov.org.
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Tro Gll]p Ngf)n NgG’ XIN CHAO

Vi tw cach la Thanh vién, VHP ¢6 the giip ban mién phi bang ngon

ngu wa thich ctia ban. VHP cung cap hon 150 ngdn nglr bao gom

ca Ngén ngi ky hiéu Hoa Ky. T4t ca cac Thanh vién VHP bat ké

chwong trinh bao hiém ctia ho déu da diéu kién dé nhan cac dich vu

thdng dich mién phi. Dé tiép can hé tro vé ngén ng hodc Ngon ngl

ky hiéq Hoa Ky, vui long goi cho b6é phan Dich vu Thanh vién VHP O\a
theo s6 1.888.421.8444 (mien phi) hoac lién hé v&i chung téi qua

email theo dia chi MemberServices@vhp.sccgov.or

Pong dat & San Jose

MEO SONG
KHOE

B&di Tommy Thompson

N “La van dong vién chuyén nghiép, téi phai gitv phong
dd cao nhat. Ciing gidng nhw ban, t6i tim kiém co’ hoi
dé khién ban than tién 1én. Tat ca cac loai hoat dong
nhw dat ché di dao, choi véi con & cong vién, hoac di
xe dap déu c6 loi vi né gitp tam tri ban luén vui vé va
trai tim cia ban khée manh! Ba béng ciing la mét

trong nhirng tro yéu thich cta téi! Téi mudn khuyén
khich ban tiép tuc tich cwc. Dwéi day la 5 diém téi chia
sé v&i nhivng ngwei khac dé giap ho tich cwe hon”.
Chuc ban c6 moét ngay tuyét véi & xin hay
gilr gin strc khoe!

Tommy Thompson

5 PIEM TRONG CAC MEO BE DUY TRI
DONG:

Mé6t chuat hoat do
mot chang

2022 Tap Mét Trang ot chut méi

do cai thién cua
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VOT VALLEY HEALTH PLAMBan
c6 dang lap ké hoach dé ning dong hon
khéng? Thanh vién VHP cé thé tham gia
mot loat cac Iép hoc bao gébm Yoga,
Rén luyén co thé dé choi thé thao va
Zumba! Bang ky mét 16p hoc do hoac
truc tiép.

TRUY CAP:

/_ Xoai chanh girng va
yAR salad ga vei diém
iy Hedlih Fian mach!

=

Codng thire danh cho?gu’(‘)’i theo déi can nang

Toéng thi gian: 15 phdt ~ Chuan bi: 15 phut
nau: 1 gid 20 phat  Khau phan: 8 D6 khé: Dé
Thanh phan

+ Xoai % |&n, cét nhd

- Diém mach nau chin % cbc

- Ot dé ngot % miéng vira, cat lat

- Uc garat xu’omg khéng da nau chin % céc, cat
nho, bam nhé

+ Hanh tim chwa nau Y céc, cat nhd, cat lat méng
+ Chanh twoi Yz loai vira, chin va nwéec trai cay

+ Dau 6 liu 1 mudng ca phé

- Ré girng ¥ mudng ca phé, nghién
+ Muéi an 1 nhum - ~ -
- Tiéu den 1 nhum 1. Két hop tat ca cac thanh phan trong mét bat vira; nhe nhang
dao dé ngam.

Hwéng dan

+ Ho6n hop rau xanh 2 cbc, da dang vao
mua xuan ' 2. Chuan bj 1 phan an.

Nhan ho tro giam can truc tlep va ao tir Huan Iuyen vién cua ban va moét nhom cac thanh vién

WW - bat cw khi nao ban can. Chung t6i sé mé cwra tré lai voi nhiéu dla diém va thi gian hon,

bao gém-ca cac-budi tir xa khoéng gi®i han. Dé biét thém thong tin truy cap:
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QUYEN LOI

VHP khong khéng cé
dong thanh toan!

® Cham so6c Phong ngtra la gi?
Cham séc phong ngtra 1a mot phan cia kiém
tra strc khde dinh ky va cé thé bao gébm tam
soat, tw van va tiém chiing. Bac si clia ban ¢
thé thuwe hién va dé xuat kiém tra dwa trén
tudi, giGi tinh va tién st strc khde ca nhan
cla ban.

®m Tai sao no lai quan trong?

Phong ngtra 1a moét phan quan trong cla viéc
gitr gin strc khde va ngan nglra bénh tat.
Ludn cap nhat vé cham séc phong nglra cla
ban c6 thé gitip phat hién cac van dé sirc
khde tiém an trwdc khi ching tré nén nghiém
trong. Ban khong can phai cé cac triéu chirng
dé nhan cac dich vu chdm séc phong ngtra.

® T6i Co6 Phai Biéu Hién Cac Triéu

Chirng Bé Nhan Cac Dich Vu
Cham Séc Dy Phong khéng?
Khong. Cham séc phong nglra 1a mét phan
quan trong cua viéc gitr gin strc khde va co

thé gitip xac dinh cac van dé strc khoe tiém

an trong twong lai. Moi nguoi nén dwoc

cham soc phong ngtra.

®m NO co gia bao nhiéu?
Cham séc phong ngtra Ia mét phan quan
trong dbi v&i strc khde cla ban va khéng
can phai ddng thanh toan. Ban sé khong
phai tra tién tui cho cac tam soat dwoc dé
Xuét.
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KHUYEN NGHI DICH VU CHO NGUO'l LON bOI VOl CHAM SOC SU’C KHOE PHONG

NGUA

Liva tudi

Tat ca moi ngwoi

15+

Vac xin Cum (Hang n&m)

Kham strc khde (Hang nadm: tm
soat tram cam, BMI, kiém tra
huyét ap)

Tham kham nha khoa (Hang nam)
Tam soat viém gan C (it nhat mot
I&n tAm soat trong d6 tudi tir 18-
79)

Kham mét (Hang nam cho bénh
nhan tiéu dudng)

Thubc chiing nglra udn van, bach
hau, ho ga, Tdap (10 n&m mét
lan)

Kiém tra cholesterol (M6t Ian trong
do tudi 17-21 va sau d6 4 nam
mot 1an)

21+

45+

Tam soat ung thw dai trwc trang
(1-10 nam mot lan tay thudc vao
nguy co ca nhan va loai tm soat
cho dén 75 tubi)

50+

Thubc chiing nglra bénh zona (2
liéu cach nhau tr 2-6 thang tudi tir
50 tré 1én)

55+

65+

* Sang loc Chlamydia/STI cho phu
nlr co hoat ddng tinh duc (Hang
nam)

+ Kiém tra ung thw ¢b t& cung (3
nd&m mot 1an cho dén 65 tudi)

+ Tam soat ung thw va (Chup X-
quang tuyé&n vi 2 ndm moét [an
cho dén 74 tubi)

+ Tam soat loang xwong (TAm soat
ban dau & tudi 65. C6 thé khuyén
nghi sang loc dinh ky bé sung tuy
theo nguy co)

Céc khuyén nghj c6 thé khac nhau duwa trén céc yéu té nguy co clia cé nhén, bao gdm tién st bénh gia dinh. Mot s ngudi cé thé cén céc dich vu phong ngira
sém hon hodc véi tan suét khéac véi nhitng gi duroc khuyén nghi. Vui Iong tham khéo y kién véi Nha cung cép dich vu chdm séc chinh cda ban vé nhu céu tam
soat, tiém chung hodc chdm séc khac cta ca nhan ban.

Ban van co thé dén phong kham cla bac DICH VU THANH VIEN VHP:

sT, ngay ca khi ban dang doi vac-xin
COVID-19. ) ‘
Ban c6 thé dét lich hen véi nha cung cép PHONG QUAN LY HO SO VHP:

dich vu cham séc chinh ctia minh hoac

dé biét thém thong tin, hay lién hé:

1.888.421.8444

1.408.885.2600
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TAT CA CHUNG TA BEU
CO RUIRO

Bi Bénh tién tiéu dworng

=2

o =
N

-~

Bénh tiéu dwéng loai 2 1a mét tinh trang strc khée man tinh, nghiém trong cé thé dan dén cac van dé sirc khoe
nghiém trong khac nhw bénh tim, dét quy, mu l6a va suy than. Néu ban cé thé ngan ngira hodc tham chi tri hoan
viéc mac bénh tiéu dwong loai 2, ban cé thé gidm nguy co mac tat ca cac bénh ly khac. Theo CDC, khoang 88
triéu ngudi My trwdng thanh— hon 1 trong 3 ngwdi — bi tién tiéu dwong.* Trong sb nhirng nguwoi bi tién tiéu
dwong, hon 84% khéng biét ho bi méc bénh.

Tién tiéu dwong la giai doan truwéc khi bénh tiéu dwdng dwoc chan doan khi lwgng dwéng trong mau cao nhung
khong di cao dé duwgc chan doan la bénh tiéu dwong.

Ban c6 nguy co phat trién tién tiéu dworng néu ban: q

- 45 tudi tré 1én /
+ C6 cha me, anh trai hoac em gai mac bénh tiéu duong loai 2 M

+ Hoat dodng thé chét it hon 3 1an mét tuan

« Néu ban tirng bj tiéu dwdng thai ky (tiéu dwéng khi mang thai) hoac sinh em b é néng
hon 9 pound

« Nguoi My gbc Phi, Nguwoi My gbe Tay Ban Nha/Nguwdi My Latinh, Ngwei My da dé
hoac Nguwdi ban dia Alaska. Mot sb ngudi dan Ddo Thai Binh Duong va nguwdi My
gbc A ciing c6 nguy co' méac bénh cao hon.

Valley Health Plan da hop tac véi YMCA Silicon Valley dé cung cép cho cac thanh vién VHP

Chuwong trinh Phong chéng Dai thao dwong Quéc gia dwoc chirng nhan mién phi véi tw cach

thanh vién YMCA mién phi, cé thé gitip ban thwc hién nhivng thay ddi lanh manh va cé két qua lau dai. Dé tim hiéu
vé su hoi du diéu kién va théng tin cta ban, vui long lién hé véi YMCA theo dia chi www.ymcasv.org/dpp hodc
1.408.351.6440.

Ngoai ra, hay truy cap www.ymca.net/diabetes-prevention dé tim hiéu thém.

Trang 10 | Ban tin Perspectives: 2022 Sé Mot


http://www.ymcasv.org/dpp
http://www.ymca.net/diabetes-prevention

PDUNG CHO DOl

BAO HIEM Y TE VHP CHAT LUONG
HIEN CO GIA PHAI CHANG HON BAO
GIO HET.

Céac Sw kién Trong d&i Bu diéu kién xay ra, ban da san sang
cho chung chwa?
DPang ky M& rong két thic vao ngay 31 thang 1 nam 2022, diéu dé c6 nghia la trong qua trinh Ghi danh D&c biét,

ban phai c6 Sw kién Trong d&i Bu diéu kién (Qualifying Life Event, QLE) dé thay ddi bao hiém ctia ban hoac
dang ky mét chwong trinh méi.

Ghi danh D&c biét yéu cau bang chirng bang van ban rang ban da cé Sy kién Trong doi Bu diéu kién trong vong 60 ngay
qua dé ghi danh vao bao hiém méi hodc thuc hién cac thay ddi dbi véi bao hiém hién cé ctia ban. Nhirng suw kién nhu:
sinh con, chuyén dén mot thanh phd méi, hodc mat bdo hiém clia nha st dung lao déng cé thé khién ban da diéu kién
dé dwoc Ghi danh D&c biét. Rt tiéc, bi 6m hodc bj tai nan khong phai la mét sw kién da didu kién, vi vay diéu quan trong
|4 phai dam bao rang ban da dang ky mot chwong trinh sé hién dién khi ban can.

Vi DU VE CAC LOAI TIET KIEM BAN CO THE BUQOC TAN HUONG VOI VHP.

Cac nha cung cép
dich vu khac

Cac nha cung cép
dich vu khac

VHP VHP

50— $114.11 $0 $220.02-%296.07  $14.35

stasmomem | BE 539.95- 25172 $12.59 51040 Ustinam | B2 *356.57 - 39231 $180.05

Trong mot sb trwdng hop, phi bdo hiém so sanh co thé thay déi theo Trong mét sb trweng hop, phi bao hiém so sanh co thé thay dbi theo ma
ma ZIP. ZIP.

V&i tw cach la Thanh vién VHP hién tai, ban dang c6 moét khéi dau tuyét voi. Cac thanh vién Covered California dang tiét
kiém hon bao gi® hét véi VHP. Néu ban gap thay dbi vé thu nhap, diéu quan trong I& phai bao cao thay ddi d6 cho
Covered California trong vong 30 ngay. Nhirng thay dbi vé thu nhap hodc quy mé ho gia dinh c6 thé anh hudng dén sy
héi du diéu kién ctia ban - dan dén Sy kién Trong doi DU diéu kién. Néu gia dinh ban dang mé réng hoac néu ban cé
nhu ciu y té tréd lai, hay xem xét cac chwong trinh Bac hodc Vang, ban c6 thé tiét kiém nhiéu hon trong suét ca ndm
bang cach nang cép lén chwong trinh kim loai cao hon véi VHP.

Hay nh¢': diéu quan trong la tranh nhirng khoang tréng trong bao hiém cla ban. Tiéu bang California yéu cau phai cé
bao hiém y t& cho ca nam. Ban c6 thé bj phat trir khi ban du diéu kién dé& dwoc mién trir.

Nhém clia ching t6i rat sén long gitp ban xem xét cac lwa chon clia minh va cap nhat bao hiém néu ban du diéu kién
cho Ghi danh Dac biét. D& dwoc ho tro mién phi, hay lién hé vé&i Nha méi gi¢i VHP cta ban hoac nhém Ban hang VHP
bang cach goi s6 1.408.885.3560 hodc glri email cho chiing toi theo dia chi BrokerRelations@vhp.sccgov.org dé bat
dau.
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THEM TIN TU'C VA THONG TIN QUAN TRONG

Tai VHP, chung t6i biét rdng cudc séng ludn ban rén va viéc theo ddi cach tan dung tdi da chwong trinh strc
khde ctia ban thwong la diéu xa v&i nhat trong tam tri ban. Vi vay, chdng téi da lam cho né that dé dang. Truy
cap www.valleyhealthplan.org > Tai liéu Thanh vién > Biéu mau & Tai nguyén dé biét thong tin vé cac
chd d& quan trong sau day.

+ Chi thi Cham s6c Strc khée Trwdce * Quy trinh Khiéu nai va Phan nan

« Tuyén b6 Khang dinh vé Kich thich Tai chinh « Tro Giup Ngén Ngiv

« Chuwong trinh Quan ly Cham séc Nguwoi tw ky « Diéu khoan chju trach nhiém tra chi phi cua tat ca
- Thay d3i Bia chi cac dich vu va cham soc y té khong dwoc ay
o b quyén
] &hgg)vfﬁzhggndo' Eog sl cham sceChlnn Quyan va Trach nhiém clia Thanh vién
Chwong trinh Quan ly Tinh trang Man tinh i) Flr el [ el 24

Biing chirng Bao hiém Két hop Thoéng tin Stre khée dugc Bao vé

Phéi hop Quyén loi Danh muc Nha cung cap

Dich vu Cham séc C4p clru va Khan cap D!?h vu T giotithicu(Ticp cdniTnrciticp)
Tiep can Kip thoi

Lang phi, Gian lan va Lam dung
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