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Ban Co Van VHP

Tham Gia Ban C6 Van cua chung
t6i dé gidp dinh hinh mét tuwong
lai cdng bang hon

Quy vi da bao gid nghi dén viéc gitp dinh hinh
tudng lai cua VHP va tac dong dén cach chung ta
phuc vu cac hdi vién cua minh chua? Quy vi sé
dua ra nhitng y tudng hodc quan diém chuyén séu
nao? Viéc tham gia Ban C6 Van VHP mang dén cho
quy Vi cd hoi tao ra su anh hudng thuc su.

Ban c6 van la mot nhdm giup VHP nang cao trai
nghiém cda hoi vién. Bang cach tham gia vao doi
ngli ndy, quy vi ¢ thé gilp dam bao VHP dap Ung
nhu cau clia cong dong va cung cap dich vu cham
soc surc khoe chat lugng cao cho nhithg ngudi phu
thudc vao ching toi. Ban c6 van bao goém it nhat
51% hoi vién VHP va hop truc tuyén bon lan mot
nam. Cac dé xuat dugc bao cdo thudng xuyén Ién
cG quan quan ly cta VHP.

“Chuang t6i muén 1dng nghe y kién cua quy vi”,
Martha Cisneros, Giam Ddc Diéu Hanh Dich Vu
VHP/Chu Tich Ban C6 Van VHP bay té. “Quy vi
cb thé gitp dinh hinh mdt tuong lai cdng bang va
toan dién hon cho tat ca hdi vién cua ching ta.”

DE tim hiéu thém, xin goi cho B& Phan Dich Vu
HGi Vién theo s6 1-888-421-8444 va dé nghi
dudc nodi chuyén véi Quan Ly B6 Phan Dich Vu Hoi
Vién vé ban c8 van. Quy vi cling c6 thé gui email

t6i memberservices@vhp.sccgov.org.



Cac Cong Cu
Danh Cho HOI
Vien VHP

Hoan Thanh Banh Gia Rui Ro Sirc
Khde nam 2024 cta Quy Vi

Kiém soat sirc khoe clia quy vi ndm 2024 bang
cach hoan thanh banh Gia Rui Ro Stic Khoe
(Health Risk Assessment, HRA) cua quy vi tai

www.vhpconnect.org.

Khao sat nay gilp chidng téi hi€u nhu cau cla
quy Vi va xac dinh cac rdi ro stc khde tiém &n,
cho phép ching t6i xac dinh nhirng chuong
trinh va dich vu nao cé thé mang lai Igi ich cho
quy vi. HRA cfing giip quy vi tu tin suy ngam
vé cac hanh vi, thao luan maéi lo ngai véi bac si
va xac dinh cac nguy co suc khoe trong tudng
lai. Sau khi hoan thanh, nhém quan ly ho sa
cta chiing téi cé thé ho trg quy vi I&n lich hen,
cap nhat cac budi khdm sang loc hodc két néi
v@i cac chuong trinh lién quan.

Bat dau chuyén hanh trinh dén véi cudc séng khoe

manh han béng cdch hoan thanh HRA cua quy vi tai

www.vhpconnect.org!

VHP ludn san sang hd trg quy vi trong sudt hanh
trinh. Néu co thdc mac hodc can trg gilp hoan thanh
HRA cua quy vi, xin lién hé véi bé phan quan ly ho
sG theo s6 669-263-4754 hoac casegmt@vhp.
sccgov.org.

VHP Connect

VHP d3 ra mat cdng théng tin hdi vién truc tuyén,

VHP Connect (www.vhpconnect.org) va hién tai
quy Vi cé thé dé dang truy cap dugc thong tin y t&
cua minh tai mét ngi duy nhat!

Cé thé lam gi truc tuyén théng qua VHP
Connect?

e Xem tiéu chi héi du diéu kién va cac quyén Igi
cua chuang trinh.

e Tim cac bac si va nha thu6c trong mang Iudi.
e Du toan chi phi dich vu.

e Truy cap thé ID hoi vién ky thuat s6 cua quy vi.
e Kiém tra trang thai cia cac yéu cau cho phép.
e Xem yéu cau bdi thudng va théng tin hd trg.

e Kiém tra s8 du phi tdn xuét tui.

e Cap nhat ho so va théng tin nhén khau.

e Lién lac v@i B6 Phan Dich Vu Hoi Vién VHP.
Quy vi truy cap VHP Connect bang cach nao?

e Dang ky truc tuyén tai dia chi
www.vhpconnect.org.

e Hoac truy cap VHP
Connect trén dién thoai

béng céch quét ma QR:

e Quy vi co thé truy cdp VHP Connect trén dién
thoai va may tinh bang bang cach tai &ng
dung MyChart mién phi trén App Store hodc
Google Play Store. Chon Valley Health Plan tur
danh sach khi dang nhap vao (rng dung.

GETITON

o Anpétore ® Google Play
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Surc Khoe va
Thé Chat

Nhirng Diéu Can Biét vé Bénh
Huyét Ap Cao

Huyét ap la luc clla dong mau tac dong Ién thanh
dong mach. Bong mach dua mau tur tim dén céac
bd phan khac clia co thé. Néu huyét ap cua quy vi
tang qua cao, nd sé khién tim quy vi phai lam viéc
qua suec.

Huyét ap cao hay con goi la tang huyét ap la tinh
trang huyét dp cao han mdc binh thudng. Theo
khuyé&n cao, moi ngudi nén duy tri huyét ap &
mUc dudi 120/80. Huyét &p cla quy vi thay déi
trong ngay tuy theo hoat dong cta quy vi. Khi
huyét ap do dudgc cua quy vi lién tuc trén mic
binh thudng, né cé thé dan dén chan doan huyét
ap cao.

“Van dé la hau hét moi ngudi tham chi khong nhan
ra rang ho bi huyét dp cao”, Alvaro Morales, MPH,
Chuyén Gia Gido Duc Sific Khoe ctia VHP, cho biét.
“Thong thudng khong co dau hiéu hoac triéu chiing

canh bdo nao. Cach duy nhét dé€ biét |a phai kiém
tra va xac nhan tai phong kham cta bac si.”

M(rc huyét ap clia quy vi cang cao thi quy vi cang
cé nhiéu nguy cé méc cac van dé sic khoe khac
nhu bénh tim, dau tim va dét quy. Néi chuyén vdi
bac si dé tim hi€u muc tiéu cd nhan vé huyét ap
cla quy vi.

Nguyén Nhan va Van bé

Nguyén nhan phd bién nhit cia bénh huyét ap
cao la lua chon 16i séng khéng lanh manh, chang
han nhu thiéu hoat ddng thé chat thudng xuyén,
ché d6 an nhiéu mudi, hut thudc va uéng rugu.
Huyét ap cao cd thé phat trién theo thdi gian va
gy tén hai cho siic khde cla quy vi theo nhiéu
cach. N6 cé thé gay hai cho cac cd quan nhu tim,
ndo, than va mat cda quy vi.

Cach Kiém Soat Huyét Ap

e Duy tri can nang khée manh. Giam can sé
gilp giam huyét ap.

e An udng lanh manh. An nhiéu trai cay va
rau qua han. Tim ki€m nhitng lua chon lanh
manh han, chdng han nhu cac san phdm bo
sifa it béo, it chat béo bdo hoa va it téng chat
béo han.

e Cat giam muéi. Ly tudng nhéat 13 & muc dudi
1,500 mg mdi ngay.

e Hoat ddong. Dit muc tiéu hoat dong thé chat it
nhat 30 phut mdi ngay, chdng han nhu di bd.

e Han ché udng rugu. UGng it hon mét dén hai ly
moi ngay.

Theo D6i Huyét Ap Tai Nha

Theo d&i huyét ap tai nha cé thé mang lai Igi ich
cho nhitng ngudi dudc chdn dodn mac bénh huyét
ap cao, nhirng ngudi c6 yéu té nguy cd bi huyét
ap cao hodc nhirng ngudi mac cac bénh lién quan
dén huyét ap cao. Nhirng ngusGi dang mang thai
cling cé thé dugc hudng Igi tir viéc theo dbi tai
nha vi ho ¢ thé cé nguy ca bi tdng huyét ap hodc
tién san giat do mang thai. N6i chuyén véi bac



si cla quy vi dé€ tim hi€u thém vé viéc theo doi
huyét ap tai nha.

Huyét Ap Cao va Hut Thuéc

Hut thudc lam tang dudng huyét, huyét ap va
muUc cholesterol. HUt thudc cling ¢ thé pha huay
tim va mach mau. Néu quy vi hién dang hut
thubc va bé thudc, quy vi sé gidm nguy cd dau
tim, dét quy va cac bénh khac anh hudng dén
than kinh, than va miéng.

Valley Health Plan (VHP) cam két hd trg cac hdi
vién mudn dirng st dung cac san pham thudc |3.
Céc hoi vién co thé tham gia Chuang Trinh HO
Trg Cai Thubc La cua VHP. Trong chuong trinh
nay, cac héi vién cé thé hoc cach quan ly va dgi
phé khi c¢d gédng bd thudc 14. Chuong trinh dudc
t& chirc bdi Chuyén Gia Gido Duc Stc Khoe VHP
gua mang hoac truc tiép.

D& tim hiéu thém vé Chuadng Trinh HO Trd
Cai Thubc L4, xin lién hé vdi Phong Gido
Duc Y T& VHP tai 1-669-220-5235 hodc
healtheducation@vhp.sccgov.org.

Néi Chuyén Véi Bac Si Cua Quy Vi

Nhiéu van dé vé siic khoé néu dudc phat hién
sém c6 thé dugc khic phuc nhd thay déi I6i séng.
Khi quy vi tim hi€u thém vé slc khde ciia minh,
quy vi s& dudc trang bi nhiéu kién thirc hon dé
dua ra nhitng lua chon t6t hon cho sic khoe.

“Né&u quy vi bi huyét ap cao, hay tiép tuc lam
viéc véi bac si dé gilp ha huyét ap”, Morales noi.
“Nhung xin hady kién nhan. Day khéng phai la v&n
dé co thé khac phuc nhanh chdéng va cé thé mat
mot thdi gian d€ dat dugc muc tiéu vé huyét ap.”

Lén lich kham siic khdée hang nam va nhd& hoi vé
huyét ap cta quy vi.

Nhan Thirc Vé Ung Thu VU va
Ung Thu Pai Truc Trang

CUr 3 ngudi ¢ Hoa Ky thi c6 1 ngudi bi anh hudng
bdi ung thu. Rt cé thé quy vi hodc ai d6 ma quy vi
biét da bi anh hudng bdi bénh ung thu.

“Quy vi dugc tao thanh tir hang ngan ty t€ bao phat
trién va phan chia dé€ tao ra cac t& bao mdi”, Bac si
Nidhi Gupta, Giam d6c Y té€ cia VHP giai thich. “Khi
cac té bao bat thudng hoac gia di, ching thudng
chét di. Ung thu bat dau khi co su c6 xay ra trong
qua trinh nay va cac té bao cua quy vi ti€p tuc tao
ra cac té bao mdi, nhung nhitng té bao cli hoac bat
thudng sé khong chét di khi can thiét.”

Ung thu la mot can bénh phiic tap va cé nhiéu loai.
Ung thu cé thé phat trién & bat ky bd phén nao trén
cd thé va dudc dat tén theo b phén cd thé ma &
dd nd khai phat. Vi du, ung thu khéi phat ¢ v dudc
goi la ung thu va, ngay ca khi né lan sang cac bo
phan khac cla cad thé.

Ung Thu Vd

Ung thu va 13 loai ung thu phé bién th( hai déi

v@i ngudi khi sinh c6 gidgi tinh dugc chi dinh la nr
sau ung thu da. Cac t& bao & vi bdt dau phat trién
ngoai tdm kiém soat. Diéu nay cb thé khién cac té
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bao ung thu chi€ém nhitng vi tri von la cua cac té
bao khée manh, tir d6 cé thé khién co thé quy vi
khé hoat dong nhu binh thudng.

Cac Yéu T6 Nguy Co Gay Ung Thu Vi

Tudi tac va gidi tinh 1& nhitng yéu té chinh anh
hudng dén nguy cd mac bénh ung thu vu.

“Mdc du phu nit chuyén gidi va nhitng ngudi khi
sinh ¢6 gidi tinh dudc chi dinh 1a nir c6 ty 1é méc
ung thu v cao nhét, thi bénh nay cé thé xay ra &
tat ca cac gidi tinh. Moi ngudi déu c6 mo vu”, bac
si Gupta cho biét.

Hau hét bénh ung thu vu dugc phat hién & nhitng
ngudi trén 50 tudi. Cac yéu t8 nguy cd khac bao
gom tién s cd nhan mac bénh ung thu v hodc
mot s6 bénh ly tuyén vi khong phai ung thu va
tién sir gia dinh mac bénh ung thu v hodc ung
thu budng tring.

Cac Loai Xét Nghiém va Sang Loc Ung Thu Vu

Trong khi mét s6 ngudi cé thé trai qua cac triéu
chirng, nhiéu ngudi mac bénh ung thu v khéng

c6 dau hiéu cta bénh, vi vay diéu quan trong
la phai sang loc thudng xuyén. Mac du sang loc

ung thu v khéng thé ngan nglra ung thu v
nhung cé thé gilp phat hién bénh sém, tir do6
nang cao cd hodi diéu tri thanh cong. C6 mot sé
loai thdm kham khac nhau cé thé thuc hién dé
kiém tra ung thu vu:

e Chup nhii anh la chup X-quang tuyén vu
va nguc, va thé thirc nay cé thé phat hién
nhitng khdi u qua nhd khéng thé s& thay
dudc. DG6i v8i nhiéu ngudi, chup nhii anh la
cach t6t nhat dé& phat hién sém ung thu va,
khi bénh dé diéu tri hon va trudc khi khéi u
da 18n d€ gay ra cac triéu chirng.

e Kham tuyén vi va nguc lam sang la
tham kham tuyén vu va nguc do bac si hoac
chuyén gia y té khac thuc hién. Ho sé s@ vao
nguc va nach dé tim khéi u hodc bat c thir
gi khac co vé bat thudng.

e Tu kham tuyén va va nguc la phudng
phap ti€p can tirng budc ma moét ngudi co
thé sir dung dé quan sat va sd nan tuyén v
hodc nguc cua minh nham kiém tra xem cé
diéu gi bat thudng khong.

Ung Thu Bai Truc Trang

Ung thu dai truc trang la loai ung thu khong
phai da phd bién th(r ba & tat ca cac gidi tinh.
Pay la nguyén nhan gay tir vong do ung thu
dlrng hang th( hai & Hoa Ky sau ung thu phai.
Ung thu dai truc trang thudng xay ra ¢ dé tudi
65-74. Ung thu dai truc trang c6 nghia la khoi
u ac tinh & dai trang hoac truc trang. Nhirng
cén bénh ung thu nay cé thé khdi phat bang su
phat trién dugc goi la polyp trén niém mac dai
trang hodc truc trang. Mot s6 polyp cé thé trd
thanh ung thu.

Cac Yéu T6 Nguy Co Giy Ung Thu Pai
Truc Trang

Nhiéu yéu t6 anh hudng dén nguy co cua quy
vi, bao gébm tién s cd nhan hodc gia dinh mac
bénh ung thu dai truc trang va mot so loai



polyp nhat dinh. Hay ndi chuyén véi bac si cua
quy vi d& tim hiéu vé cac yéu t6 nguy cd khac.

Cac Loai Xét Nghiém va Sang Loc Ung
Thu Pai Truc Trang

Kham sang loc ung thu dai truc trang rat quan
trong trong viéc phat hién polyp trudc khi chidng
bién thanh ung thu va xac dinh sém dé diéu tri
thanh cong nhat. Theo Hiép H6i Ung Thu Hoa
Ky, nhitng ngudi cé6 nguy cé mac ung thu dai
truc trang cao hon nén bat dau sang loc trudc
45 tubi, sang loc thudng xuyén hon va tién hanh
thdm kham cu thé. Nhitng ngudi khéng dugc coi
la c6 nguy co cao nén bat dau sang loc thudng
xuyén & tudi 45.

C6 mot sd xét nghiém khac nhau cé thé dudc
thuc hién dé€ kiém tra polyp va ung thu dai
truc trang:

e Xét nghiém phan, loai xét nghiém tim
ki€m lugng mau nhd 1&n trong phan ma mat
thudng khéng thé nhin thdy dudc.

e NOi soi dai trang sigma, trong dé6 mot 6ng
soi mém cb gan deén cung vdi thdu kinh dudc
s dung dé kiém tra truc trang va dai trang
sigma va loai bo m6 néu can.

e NOi soi dai trang giong nhu kham néi soi
dai trang sigma nhung thé thirc nay kiém tra
toan bd dai trang va loai bo mo6 néu can.

e NOi soi dai trang ao sir dung mot may chup
X-quang dac biét d&€ chup anh dai trang va
truc trang tir bén ngoai cg thé.

Sang loc ung thu vu va ung thu dai truc trang
gilp c'u mang s6ng. V@i nhirng ti€n bo trong y
hoc, nhiéu ngudi mac bénh ung thu gis day co
thé dudc diéu tri thanh cdng va tiép tuc cé cudc
s6ng khoe manh, tron ven sau d6. Goi cho van
phong bac si ciia quy vi dé dat lich hen hoac dé
tim hiéu thém vé sang loc ung thu.

Vac-xin va
Chung Ngura

Quyén Lgi COVID-19 Sau Tinh Trang
Khan Cap vé Strc Khde Cong Bong
Trong Tinh Trang Kh&n C&p vé Sirc Khoe Cong
Pong (Public Health Emergency, PHE) do dich bénh
COVID-19, Valley Health Plan d& cung cdp mién

phi cho cac hoi vién cac quyén Igi nang cao vé dich
bénh COVID-19. PHE cua lién bang cho COVID-19
da két thac vao ngay 11 thang 5 nam 2023. Theo
hudng dan cua tiéu bang, mot s6 thay ddi da bat
dau vao ngay 12 thang 11 nam 2023.

Nhirng Diéu Quy Vi Can Biét

K& tir ngay 12 thang 11 ndm 2023, cac hdi vién
VHP van cé thé dugc xét nghiém, chich véc-xin va
diéu tri COVID-19 ma khong can cho phép trudc
hodc chia sé chi phi khi dudc ti€p can thong qua cac
bac si va nha thudc trong mang Iudi.

Chich Vac-Xin COVID-19 tai Nha Thuéc Ban Lé

Gid day, quy vi co thé chich vic-xin COVID-19 tai
cac nha thubc ban Ié bao gom Walgreens, Safeway,
Costco va CVS. Vui long dat lich hen véi nha thudc

gua dién thoai hoac truc tuyén va nhé mang theo
7



thé ID HGi Vién VHP cla quy vi. Quy vi cling cé
thé chich nglra COVID tai bt ky nha thuéc nao
cla Valley Medical Center dé dat lich hen truc

tuyén tai: myhealthonline.sccgov.org.

Nhirng Thay Péi

Xét nghiém, vac-xin va phuang phap diéu tri
COVID-19 phai ap dung chia sé chi phi khi
nhan dich vu tr nha cung cap ngoai mang |udi.

Quy vi c6 thé nhan bd dung cu xét nghiém
COVID-19 khong theo toa mién phi tir cac

nha thubc trong mang lugi. Néu nha thudc
trong mang luédi khéng cé bo dung cu, VHP sé
boi hoan cho cac hoi vién tdi da tam lan xét
nghiém COVID-19 khong theo toa mdi thang
khi xét nghiém ngoai mang ludi. SO tién boi
hoan tdi da cho moi I1an xét nghiém cho moi hdi
vién la $12. Diéu nay bao gom tat ca cac chi
phi, chdng han nhu thué& va phi van chuyén.

Néu quy vi co6 bat ky cau hoi nao, vui long lién
hé vgi B6 phan Dich Vu Ho6i Vién VHP theo s6
1-888-421-8444 hoac memberservices@

vhp. V.0rg.

Tai Sao Vac-xin Lai Quan Trong
V&i Tré Em
Vac-xin Giup Tré Nhé Khée Manh

Vac-xin ngdn ngura nhiéu bénh tat cé thé gay
ra cac van deé suc khée lau dai 6 tré em. Nhirng
van dé nay c6 thé bao gébm mu Ida, giam thinh
luc, tén thugng ndo va tham chi t& vong. Ngoai
ra, tré em dudi 5 tudi bi cim cé nguy cd phai
dén bénh vién cao han ngudi Idn. Viéc bao vé
tré s sinh va tré nho la dac biét quan trong.

Trung TAm Kiém Soat va Phong Ngira Dich Bénh
(Centers for Disease Control and Prevention,
CDC) khuyén cao tré em nén chich cac loai vac-
xin sau trudc 2 tudi:

e Viém gan B (HepB)

e Rotavirus (RV)

e Bach hau, u6n van va ho ga (pertussis) (Tdap)
e Haemophilusenzae loai b (Hib)

e Bénh phé& cau khudn (PCV)

e Bénh bai liét (IPV)

e COVID-19

e Influenza (Bénh cum)

e Séi, Quai bi, Rubella (MMR)

e Bénh thay dau (varicella)

e Viém gan A (HepA)

Vac-xin Bao Vé Nguéi Khac

Nhiing tré em khéng dugc chich nglra cd thé 1ay
bénh cho ngudi khac, chdng han nhu tré so sinh,
ngudi 18n tudi va nhirng ngudi c6 van dé sic khoe
man tinh.

Vac-xin C6 Thé Ngan Ngtra Tinh Trang Mat
Tién Luong

Khi tré bi 8m, cha me va ngudi giam hd cé thé
phai nghi lam dé& cham sdc tré. Thai gian nghi lam
c6 thé dan dén mét thu nhap va gy thém céng
thang cho gia dinh.
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D& biét thém théng tin vé cac loai vac-xin dudc
khuyén nghi cho tirng nhdm tudi, xin truy cp:
cdc.gov/vaccines. Quy vi cling c6 thé ndi
chuyén v@i bac si nhi khoa dé& tim hiéu xem con
quy Vi can loai vac-xin nao hodc néu quy vi co
thdc mac vé sic khde ciia con minh.

Néu quy Vi co6 cau hai vé viéc liéu VHP cb chi tra
chi phi vac-xin hay khdng, vui long lién hé véi B
Phan Dich Vu Hdi Vién VHP theo s§ 1-888-421-
8444 hoac gui email t6i memberservices@vhp.
sccgov.org.

Thong Tin Cap
Nhat vé Medi-Cal

Medi-Cal Pai Tho Nhiéu Hon

Bat dau tir ndm 2024, s& c6 nhiéu ngudi hoi du diéu
kién d€ nhan bao hiém suiic khoe toan dién cua Medi-
Cal hon, bao gdbm ca ngudi I8n tir 26 dén 49 tudi, bat
k& tinh trang nhéap cu.

Medi-Cal la chudng trinh gitp nhitng ngudi cé thu
nhép thap chi trd cho cac dich vu cham séc suc
khoe. Medi-Cal cé thé gilp trang trai chi phi thdm
kham bac si, toa thubc, vac-xin, chdm sdc sic khoe
tam than, diéu tri s dung chat kich thich, cham
soc méat, kinh, chdm séc nha khoa, may trg thinh,
chuyén chd di kham bac si, cham sdc suc khoe tai
nha, cham sdc cho nhitng ngudi can dugc cham séc
stric khoe lau dai, cham séc cdp clru va tham kham
bac si chuyén khoa.

Né&u quy vi cb gia dinh hodc ban bé & moi Ifa tudi
séng & California, cé thu nhdp thap va can bao hiém
y t&, ho co thé hdi du diéu kién.

Ngudi Pang Ky Phai:
e SOng & California

e DPap Ung cac yéu cau vé thu nhap va ho gia
dinh. Cac yéu cau vé thu nhép thap cé thé khac
nhau tuy theo tinh hinh. Mdi ho gia dinh déu
khac nhau, vi vay nhirng ngudi quan tdm nén
lién hé vdi van phong Medi-Cal tai dia phudng
dé dudgc trg giup.


http://cdc.gov/vaccines
mailto:memberservices@vhp.sccgov.org
mailto:memberservices@vhp.sccgov.org

Nhirng cu dan cé bao hiém Medi-Cal bi han ché nén
don chd thu tr hat cia ho. Thu nay sé chi ro liéu
bao hiém clia ho cé tu déng thay déi thanh Medi-
Cal day du hay khong hoac cé can thém thong tin
hay khong. Nhitng ngudi hién dang tham gia Medi-
Cal phai ddm bao cap nhat thong tin lién hé cua ho.

Tai San

Nhifng ngudi dang ky mdi va gia han sé khong bat
budc phai cong bd tai san vao nam 2024. Tai san
bao gébm xe hadi, nha clra va truéng muc ngan hang.

Pang Ky Bao Hiém Medi-Cal

Néi véi ban bé va gia dinh cGia quy vi rdng ho cé
thé dang ky Medi-Cal truc tuyén, truc tiép hodc
qua dudng buu dién. Cu dan California cé thé xem

li€u ho c6 hoi du diéu kién hay khong hoac dang
ky béng cach truy cap: GetMedi-CalCoverage.
dhcs.ca.gov hoac goi cho van phong Medi-Cal
dia phuong:

e Hat Monterey: 877-410-8823

Hat San Benito: 831-636-4180

Hat Santa Clara: 408-758-3800
Khéng Héi Pu Piéu Kién dé nhan Medi-Cal?

Cu dan Hat Santa Clara khdng héi du diéu kién dé
nhan Medi-Cal hodc bado hiém khac c6 thé tim hiéu
Chuadng Trinh Ti€p Can Dich Vu Cham Soéc Surc Khoe
Chinh. Tim hi€u thém tai: vhpn.sccgov.org/PCAP.

Chirng Nhan
AAAHC

Valley Health Plan Bugc Trao
Chidng Nhan AAAHC

Valley Health Plan d& dudc Hiép HOi Chirng Nhan
Cham Séc Surc Khoe Ngoai Tru (ccreditation
Association for Ambulatory Health Care, AAAHC)
trao chi’ng nhan trong ba ndm. Diéu nay thé hién
cam két cua VHP trong viéc cung cap chét lugng va
dich vu cao nhat cho cac héi vién ciia minh cling
nhu dé cao su xudt sdc trong hoat déng kinh doanh.
VHP tu hao da dap Ung dudc thach thic vé ching
nhan va quyét tam cung cap lién tuc cac chuang
trinh bao hiém y té& c6 chéat lugng, gid ca phai chang
cho céc cé nhan va gia dinh. D& biét thém théng tin
vé AAAHC, xin truy cap aaahc.org.
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http://aaahc.org
https://www.dhcs.ca.gov/Get-Medi-Cal/Pages/default.aspx
https://www.dhcs.ca.gov/Get-Medi-Cal/Pages/default.aspx
https://vhpn.sccgov.org/pcap

——— Thém Thong Tin va Tai Nguyén
Quan Trong

Tai VHP, chiing t6i biét réng lam sao dé phat huy t6t nhat chuong trinh y t& cta quy vi la
diéu rat quan trong. Do dé ching tdi d& don gian hdéa moi quy trinh. D& tim t&t ca théng
tin s’c khde clia minh, vui Idng truy cdp cong thdng tin hdi vién mdi, VHP Connect, tai
vhpconnect.org.

DE& biét théng tin vé cac chu dé sau, hay truy cap valleyhealthplan.org > Members
Tab (Tab Hi Vién) > Forms and Resources (Biéu Mau va Tai Nguyén) hodc

valleyhealthplan.org > Members Tab (Tab Hdi Vién) > Benefits Handbooks (S8 Tay

Huéng Dan vé Quyén Ldi).

e Chi Thi Trudc vé Cham Soc Suic Khoe

e Cam K&t Ho Trg Tai Chinh

e Chuong Trinh Quan Ly Cham Soc Tu Ky

e Thay DGi Dia Chi

e Chon va Thay D&i Bac Si Chdm Séc Chinh (primary care practicioner, PCP)
e Chuong Trinh Kiém Soat Bénh Man Tinh/Quan Ly Chdm Séc
e Bé&ng Chitng HO Trg

e Diéu PhGi Quyén Ldgi

e Khé&n C&p va Dich Vu Cham Séc Khan Cép

e Quy Trinh Khi€u Nai va Khang Cao

e HO Trg Ngon Ngir

e Diéu Khoan Uy Quyén

e Quyén va Trach Nhiém cta Hoi Vién

e Khdng Phan Biét Boi Xur

e Thong Tin Sic Khde bugc Bao Vé

¢ Danh Muc Nha Cung Cap/Tim Ki€ém

e Dich Vu Tu Gidi Thiéu (Ti€p Can Truc Ti€p)

e Ti€p Can Kip Thdi

e Lang Phi, Gian Lan va Lam Dung

"


https://www.vhpconnect.org/MyChart/Authentication/Login
http://valleyhealthplan.org
http://valleyhealthplan.org

) VHP I\—I/Z!Iet);\ Plan



