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Gi&i Thiéu

Pao Luat Lwa Chon Cuda Cw Tri California (VCA), hoac Dy Luat Thwong Vién (SB) 450 (Allen, D-26)
duwoc ky thanh luat vao ngay 29 thang Chin, 2016, thém Doan 4005 vao B6 Luat Bau Cir California,
cho phép cac quan dwoc Uy quyén, sau khi dwoc Hoi Déng Giam Sat phé duyét, tién hanh bét ky bau
c nao déu bang thw, v&i cac yéu cau nhat dinh. Theo VCA, tat ca ct tri dwoc glri qua thu mét 14
phiéu tlr 29 ngay trudc ky bau clr, va méi quan thiét 1ap, véi y kién dong gép ciia ngwdi dan, nhiéu Dia
DPiém Thung Nop La Phiéu va Trung TAm Bau Clr trén toan quan noi moi c tri ciia quan co thé bd
phiéu. Pao luat nay la mét trong nhiéu cai cach bau ctr dwoc thiét k& dé thay dbi cach tién hanh bau
ct nham tang ty 1& clr tri tham gia bang cach mé réng cac tly chon bé phiéu.

Truwdc VCA, bau clir dwoc tién hanh theo md hinh Dia Diém Phong Phiéu truyén thong. Day la mdt moé
hinh két hop bau bang thw va diéu hanh dia diém phong phiéu. B6 Luat Bau Ctr §12261(a) Gy nhiém
cho Nhan Vién Bau Clr Quan thiét |ap cac khu bau ctr, v&i téi da 1,000 ct tri va mbi khu c6 mét dia
diém bé phiéu riéng (vbn ciing 1a di¥ liéu cho phép quan va tiéu bang bao cao két qua bau clr theo mbi
khu bau clr). Nam 2002, B Luat Bau Ct California dwoc mé rong dé& cho phép moi ct tri cé kha nang
yéu cau tinh trang Bau Bang Thu thudng triec va dwoc tw dong glri qua thu mot 1a phiéu; tat ca nhirng
nguwdi khac muén bau bang thw phai nép yéu cdu mbi ky bau clr hoac bau tryc tiép tai dia diém bd
phiéu chi dinh tuy thudc vao khu bau ctr va loai I4 phiéu cuda ho.

Vi viéc trién khai VCA cla Quan Santa Clara, bau cir dwoc tién hanh theo M6 Hinh Trung TAam Béau
Cl& méi. V&i mé hinh méi nay, moi ¢l tri da ghi danh dwoc tw ddng gl qua thuw mét 14 phiéu bau bang
thw tlr 29 ngay trwdc ky bau clr theo lich. Clr tri c6 thé gl lai 14 phiéu cha ho theo bat ky cach nao
trong ba cach sau: qua thw (bwu phi da trd), tai bat ky dia diém Thung Nop L& Phiéu nao, hoac tai bat
ky Trung Tam Bau Cl& nao trong quan. Ct tri khdng bat budc phai bau bang thw va thay vao dé co thé
nhan |4 phiéu dé bau truc tiép tai Van Phong Bau Ct (ROV) hodc tai bat ky Trung Tam Bau Clr nao
trong Quan Santa Clara. Bay gi® ¢l tri khéng con chi c6 mét dia diém dé bd phiéu, cac Trung Tam
Bau Clr m& clra cho tat cg ct tri da ghi danh trong Quan vai ngay trwdc Ngay Bau Cir va ca trong
Ngay Bau Cur.

Dé dam bao rang cong dong duwoc thong bao thich dang vé cac thay déi VCA, ROV thanh lap mét Uy
Ban C6 Véan Tlep Can Bau Cwr (VAAC) va mét Uy Ban Cb Van Tlep Can Ngbn Ngi¥ (LAAC) Muc dich
ctia VAAC la cb van, tro giup cung co, va dua ra dé xuét vé viéc tlep can quy trinh bau cr clia nguoi
cao nién va nguoi khuyet tat. Nhiém vu cua VAAC la giup moi ctv tri c6 co hdi bd phiéu déc lap va
riéng tw. Muc dich cla LAAC la ¢cb van, tro gitp va dua ra dé xuat vé cac van dé lién quan dén tiép
can ngdn ngir trong quy trinh bau clr cha cl tri chi yéu noi ngén ngu khong phai tiéng Anh. Nhiém vuy
ctia LAAC la tro gilip ciing cb cac co hdi tiép can ngén ngir. Ca hai Gy ban déu cung cép huo’ng dan
quan trong cho ROV va la thanh phan co ban trong cdng tac tiép can ct tri va diéu hanh bau cr cla
Quan. ROV lién tuc tiép nhan don xin tham gia LAAC va VAAC. Bé xin tham gia mét trong hai Gy ban
nay, tim don tham gia trén trang mang cia ROV: www.sccvote.org/voterschoice.

ROV ciing da thanh 1ap Lién Minh Giao Duc va Tiép Can C Tri (VEOC) dé mé rong chwong trinh
giao duc ct tri nham théng bao cho cw dan vé VCA va cac co hdi cho cong déng tham gia. K& Hoach
Diéu Hanh Bau Cw (EAP) nay c6 phan hdi va théng tin tlr cac Gy ban nay va nhiéu t6 chirc cong tac
khac nhau. Dé t6 chirc bau clr thanh cong theo VCA va phuong phap diéu hanh bau clr méi tai Quan
Santa Clara thi rat can dwoc cong déng hé tro.

Tai liéu nay cung cap hwong dan vé cach Quan Santa Clara té chirc bau ci theo VCA. Dé tham khao,
moi thuat nglr ky thuat hoac dac thu cia bau clr dwoc dinh nghia trong bang chu giai cia Phu Luc A.


http://www.sccvote.org/

Phan 1 — Ke Hoach Dieu Hanh Bau Cur

Mbi quan thuc hién Pao Luat Lwa Chon Cla Cl Tri (VCA) phéi soan thdo mét K& Hoach Diéu Hanh
Bau Clr cé thong tin quan trong dé hiéu cac thay déi cé anh huwéng dén cl tri nhw thé nao. EAP duwoc
chia thanh hai phan: Phan 1 - Biéu Hanh Bau C va Phan 2 - K& Hoach Giao Duc va Tiép Can.

Quy Trinh Bau Bang Thw (VBM)

EAP c6 théng tin vé dia diém va gi® hoat ddng cta Trung TAm Bau C& va dia diém Thung Nop La
Phiéu, viéc thanh 1ap Uy Ban Cé Van Tiép Can Ngén Ngi¥ (LAAC) va Uy Ban C6 Van Tiép Can Bau Cir
(VAAC), ké& hoach gido duc va tiép can ct tri, y kién dong gép ctia ngwdi dan va nghién ctru théng bao,
va ndi dung lién quan khac.

Trong M& Hinh Trung Tam Bau Ct, moi ct tri da ghi danh dwoc tw ddng glri mot tap tai liéu bau bang
thw chinh thirc. Tap tai liéu nay dwoc gtri cho ctr tri trong mdt phong bi mau trdng cé cac thr sau day:

M6t phong bi mau xanh dé gwi lai

L& phiéu chinh thirc, c6 thé cé nhiéu thé phiéu tuy thudc vao sbé chirc vu tranh ctr cho ky bau clr
M6t t& hwéng dan cach dién va gl lai 14 phiéu

Mét t& c6 Dia Diém Trung Tam Bau C& va Thung Nop La Phiéu va gi& hoat dong

Mot nhan dan “Téi Ba Bau”

Thém mét t& cé théng tin bd sung, néu can

Tét ca 1a phiéu chinh thirc dwoc glri qua thw théng qua Dich Vu Buwu Dién Hoa Ky tir 29 ngay trudc
Ngay Bau Clr. Cl tri s& bt ddu nhan dworc tap tai liéu bau bang thw khéng lau sau do.

Sau khi da hoan tat 14 phiéu bau bang thw, ct tri co thé gli lai 1a phiéu qua thw trong phong bi buwu phi
da trd dwoc cung cip, hoac bang cach gwi lai 14 phiéu tai bat ky Trung Tam Bau Clr hoadc dia diém
Thung Nop La Phiéu nao. Tat ca cac Trung Tam Bau Cw ciing 1a dia diém Thung Nép La Phiéu, mac
du mot sé dia diém Thung Nop La Phiéu |a dia diém ddc lap va & cac khu ve chi dinh trén toan quan.

Néu ctr tri khéng nhan dworc |4 phiéu kip thoi, hodc néu ho méc 16i khi dién 1a phiéu, ho c6 thé yéu ciu
thay thé 14 phiéu. Mot tap tai liéu bau bang thw méi dwoc glvi qua thw cho ho trong d6 cé 14 phiéu thay
thé. Néu can thay thé 1a phiéu khi con dwdi bay ngay truéc Ngay Bau Clr, ho sé& phai dén van phong
ctia Van Phong Bau Clr (ROV), hodc b4t ky Trung TAm Bau C& nao dé 1y 1a phiéu mai.

Vé&i cv tri da ghi danh néi ngdén nglr chinh khéng phai tiéng Anh, 14 phiéu song nglr dwoc cung cap
bang tdm ngdn ngir: tiéng Hoa, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Tagalog, tiéng Viét, tiéng Khmer, tiéng Han,
tiéng Hindi, va tiéng Nhat. La phiéu ban sao ciing sé dwoc cung cép theo yéu ciu cho cac khu bau ciy
dwoc chi dinh tuan tha Bé Luat Bau Clr § 14201 bang tiéng Gujarati, tiéng Nepali, tiéng Punjabi, tiéng
Tamil, va tiéng Telugu. Pon Vi Lap Ban D6 Hé Théng Théng Tin Dia Ly xac dinh khu bau cr ndo trong
mbi ky bau clr dwoc nhan 1a phiéu ban sao. Trong cac ngdn ngir nay, c tri cé thé ghi rd ngdén ngl
chon clia ho trén biéu mau ghi danh khi ho ghi danh bau ctr. L4 phiéu va tw liéu bau bang thw duwoc gl
cho ho bang ngdn ngir chon cla ho. Cl tri cling c6 thé yéu cau thay dbi ngdn ngir chon bang cach lién
lac v&éi van phong ROV qua dién thoai (408) 299-VOTE, fax (408) 998-7314, email
voterinfo@rov.sccgov.org, bang cach dén tryc tiép, hodc qua Pon Yéu Cau Thay Déi Cua Ct Tri
(VARF). Ct tri c6 thé 14y VARF tai van phong ROV, hodc mau nay co6 thé dwoc giri qua email, fax,
ho&c qua thuw dén cho ho. Ngoai ra, ¢ thé tim VARF trén trang mang ROV va trong Tap Hwéng Dan
Thong Tin Cho Ctr Tri Quan (CVIG).



Bau Bang Thw Dé Tiép Can

Cu tri cling c6 thé yéu cau tw liéu bau cr bang dinh dang dé tiép can bang cach lién lac véi van phong
ROV. Sau khi ct tri dwa ra yéu cau, ho dwoc dwa vao danh sach thuwong trwc va tw liéu bau cir dé tiép
can sé duwoc giri cho ho méi ky bau ctr. Ho sé chi bi bd ra khdi danh sach nay néu ho ¢ tinh trang bat
hop |&, chuyén sang quan khac, co tén trong danh sach ngudi pham trong tdi, hodc qua doi.

Mét tiy chon dé tiép can khac ma ct tri co thé yéu ciu la sir dung hé thédng Bau Bang Thu Dé Tiép
Can T Xa (RAVBM). Hé théng RAVBM duorc thiét ké chi cho ctr tri khuyét tat da ghi danh, cling nhw
cl tri la quan nhan va cl tri & nwdc ngoai, st dung’. Muc dich ctia hé théng RAVBM khdng phai la bd
phiéu qua internet. Clr tri RAVBM dwoc glri mdt email co lién két dé truy cap La Phiéu Chinh Thirc cla
ho, cung v&i hwéng dan dé tai xudng, in ra, dién, va gl lai l4 phiéu cho ROV trwdc hodc vao Ngay Bau
Clr. St dung lién két co trong email, cac clr tri phai tai 14 phiéu xubng thiét bi dé doc va danh d4u 14
phiéu dung cac tinh nang dé tiép can ca nhan hoéa cta ho. Nhw véi moi ¢l tri da ghi danh, cé ba cach
ma cl tri RAVBM c6 thé gi lai 1a phiéu cGa ho: qua thw bwu dién tiéu chuan, bé Ia phiéu trong thung
ndp 14 phiéu, hodc gtvi lai cho bat ky Trung Tam Bau Cir nao.

Bt ké chon phwong phép gl lai nao thi 14 phiéu ciing phai dwoc gli lai trong phong bi. Cl tri nén
dung phong bi g lai mau xanh cé trong phong bi B4u Bang Thw clia ho. Ho c6 thé yéu ciu phong bi
gWri lai 14 phiéu thay thé bang cach goi cho ROV theo sb dién thoai mién phi (866) 430-8683 hodc dén
lay tai van phong ROV hodc Trung Tam Bau Clr. Phong bi gi lai 14 phiéu thay thé ciing s& dwoc cung
cép tai cac Thung Nép La Phiéu. C tri cling cé thé chon ding phong bi riéng cia minh, nhwng ho phai
glri kém mét trang Tuyé&n Thé clGa C Tri da in ra va ky tén cung véi la phiéu. Trang Tuyén Thé cla Clr
Tri s& dwoc tai xubng cung véi 14 phiéu théng qua lién két email RAVBM. Néu gtvi lai 14 phiéu qua thw
bwu dién tiéu chuén, phong bi gi lai 14 phiéu mau xanh khéng can bwu phi, con khi ct tri gti lai la
phiéu bang phong bi riéng thi can bwu phi thich dang.

V&i cac i tri dang nam bénh vién va khuyét tat, cling nhw cac ct tri khdng dwoc ra khdi nha do khan
cap y t&, tha tuc Phan Phéi La Phiéu Khan Cap dwoc str dung khi ct tri can 1a phiéu va khong thé truc
tiép 14y 1a phiéu dwoc. Phai dién va gii lai Pon Xin Bé Phiéu Sém dé xac minh xem théng tin ghi danh
va chir ky c6 dung khéng qua Hé Théng Quan Ly Théng Tin Bau Cl (EIMS) ctia ROV. C tri da ghi
danh phai hoan tat, ky, va ghi ngay vao Don Xin Bé Phiéu Sém. Néu ctr tri khéng thé ky vao don thi
mot ngudi khac c6 thé gitp o tri ky bang dau “X”. Nguoi dai dién tro giup cl tri phai viét “ngudi lam
chirng”, va viét bang ch in va ky tén va gtvi lai DPon Xin Bd Phiéu Sém da hoan thanh dén van phong
chinh ROV & Berger Drive. Van phong ROV sé xac minh théng tin va chir ky cda ct tri trong EIMS, va
sau khi dwoc xac minh, mét 14 phiéu cé thé dwoc cap cho ctr tri va tap tai liéu bau bang thw day dd
dwoc chuén bi. Sau d6 nguoi dai dién tror gilp c tri s& mang 14 phiéu vé cho ci tri & dia diém tuwong
&ng cla ho. Sau khi hoan thanh, 14 phiéu cé thé dwoc gt lai dén van phong chinh ROV, bét cir Trung
Tam Bau Ctr nao, hodc bét cv dia diém thung ndp |& phiéu nao dé tién hanh ciing véi cac 1a phiéu bau
bang thw khac.

Céc cl tri bj giam gilr trong nha tu quan ciing c6 thé st dung thi tuc Phan Phbi La Phiéu Khan Cép.
Céc ctr tri bi giam gilr trong nha tu lién bang hoéc tiéu bang khéng hoi di diéu kién b phiéu theo luat.

Pia Diém Thung Nép La Phiéu
B& Luat Bau Cw California quy dinh cac théng sb vé Bia Biém Thung Nop La Phiéu ma quan phai cung

cép cho ctr tri. Phai co tbi thiéu mét (1) Dia Diém Thung Nép La Phiéu cho méi 15,000 cl tri d& ghi
danh c6 s8n 28 ngay trwéc Ngay Bau Clr, va vao Ngay Bau Cur, trong tbng céng 29 ngay.

1 Xem B6 Luat Bau Clr California §303.3



S dung sb clr tri da ghi danh hién thdi ctia Van Phong Bau Clr (ROV), sé Dia Diém Thung Nép La
Phiéu yéu cau téi thiéu la 67. S thung ndp I& phiéu cé thé thay dbi tly theo sb ctv tri da ghi danh thuc
té trong quan tinh dén thdi diém 88 ngay trwdc mbi ky bau cir.

Loai Ranh Gi&i Yéu Cau T6i Thiéu

Dia Diém Thung Nop La Phiéu

g’ 67
(1 cho méi 15 ngan ct tri da ghi danh)

Dé xac dinh dia diém tbt nhat cho thung ndp 1a phiéu, ROV sir dung 14 tiéu chi dwoc Tong Thu Ky
Tiéu Bang (SOS) va Bo Luat Bau C&r Gy nhiém nham gitp xac dinh noi hiéu quéd nhat dé dat Trung
Tam Bau Ctr. 14 tiéu chi nay cling giip ROV cung cap cho Quan cac dia diém dé tiép can nhéat co sén
cho thung ndp la phiéu. Céc tiéu chi nay bao gom:

OCOoONOORLON =

Gan phwong tién giao théng cong cong

Gan cac cong déng cé mirc dd bau bang thw thap

Gan trung tdm dan cw

Gan cac cong déng ngdn ngiy thiéu sb

Gan cac o tri khuyét tat

Gan cac cong dong co ty 1& s& hivu phwong tién xe co thap

Gan cac cong doéng cé thu nhap thap

Gan cac cong dong co ty I& ghi danh cir tri thap

Gan cac khu dan cw biét 1ap vé dia ly, bao gom cac khu danh riéng cho nguwdi My Ban Dia

10 Dé tiép can va co bai dau xe mién phi ) . ]
11. Thoi gian va khoang cach di chuygn t&i Trung Téam Bau C}L’f va Dia biem Thung Nop La Phieu
12.Nhu cau vé phwong phap thay thé danh cho c tri khuyét tat, nhirng ngwoi khéng dé dang tiép

can |4 phiéu bau bang thu

13.M6 hinh giao théng gan Trung Tam Bau Cir va Dia Diém Thung Nop La Phiéu
14.Nhu cau vé Trung Tam Bau Ct di dong

ROV tuan tha quy dinh clia Dao Luat Nguei My Khuyét Tat (ADA) vé giao thong va mat do dan sb véi

Thung Nop La Phiéu Chinh Thirc dé tao diéu kién thuan lgi cho ct tri bi khuyét tat. Thung nép 1a phiéu
duoc dat & dia diém twong (rng ttr 29 ngay trud'c Ngay Bau Clr. Dén ngay 28 trwdc Ngay Bau Cur, tat
ca cac thung ndp 14 phiéu phai duwoc 1ap dat xong va sén sang st dung. D& ddm bao moi clr tri dé tiép
can, thung nop la phiéu phai dwoc thiét ké dé hoat dong nhw sau?:

DPé ngan ngtra pha hoai vat thé va xam nhap trai phép, bat ky thung ndp la phiéu d&t bén ngoai
khéng c6 ngudi trre nao phai dwoc lam tir vat liéu bén virng dé chéng phé hoai, thao d&, va
thoi tiét khac nghiét.

Thung nop la phiéu phai c6 mét khe mé khéng dd I&n dé bj pha rbi hodc lay 14 phiéu.

Thung nop la phleu duoc thiét ké sao cho truy cap trai phep sé dé lai bang chirng vat thé. Nhan
vién bau cr cé thé str dung niém phong chong pha réi cho muc dich ctia doan nay.

Thung nédp la phiéu phai cé bién bao cu thé xac dinh chd bd |4 phiéu vao.

M®i thung ndp la phiéu sé dwoc chi dinh mét sé dinh dang duy nhat trén thung va phai duwoc
ngudi thu 14 phiéu chi dinh, cling nhw ngwdi dan, dé dang nhan ra.

Thung ndp la phiéu phai dwoc ghi rd rang va néi bat a “Thung Nép La Phiéu Chinh Thurc”.

Phan cirng cta thung ndp la phiéu phai hoat ddng dwoc ma khédng can ndm chat, véo, hodc
van cb tay.

Phan cirng ctia thung nodp I& phiéu phai can khéng qua nam (5) pound &p lwc clia ctr tri dé

hoat dong.

2 Xem B0 Luat Bau Cir §20132



e Thung ndp 14 phiéu phai hoat déng duoc trong tAm véi 15 dén 48 inch tr san hodc mét dat cla
mot ngwdi dung xe 1&n (diéu nay khdng ap dung cho thung ndp 1a phiéu danh cho ngudi lai xe
st dung).

e Bién bao cla thung ndp 14 phiéu phai cé mau sac riéng twong phan véi nén va dwoc son pha
“khéng léa sang’.

e Thung ndp 14 phiéu phai duoc thiét ké sao cho ngudi dan cé cdm nhan 14 chinh thirc va bao
mat.

e M@i thung ndp la phiéu trong quan, bat ké c6 nguoi truc hay khéng, déu phai cé cung céc tinh
nang st dung, thiét ké va mau séc twong tw, va cé bién bao giip ngudi dan dé nhan ra.

e Kich c& thung ndp 1a phiéu dwa trén me str dung va nhu cau clia Quan Santa Clara. M6t sb
diéu quan trong can ghi nhé cho Thung Nop La Phiéu Chinh Thirc:

e Khéng can bwu phi dé gtvi lai 1a phiéu trong thung ndp 1& phiéu.

e Laphiéu bau bang thu sé khong dwoc chap nhan sau 8 gid toi Ngay Bau CUr.

o Thung nodp la phiéu sé bi khéa vao ding 8 gio ti Ngay Bau Cu.
o Truo’ng hop ngoal |& 1a khi ctr tri dang xép hang dé gi lai 14 phiéu thi Trung TAm Bau Clr
doéng clra hoac c6 1énh tda an gia han thoi gian.

e Pha r6i Thung Nop La Phiéu Chinh Thirc 1a mét trong téid.

e Théng bao sé dwoc dat trén thung nodp 1a phiéu dé cho nhan vién bau ctr biét thung da day, da
bi pha rbi, hay da bi pha hoai.

e Cac thung nay phai c6 s6 van phong ROV va s6 dién thoai mién phi dé thdng bao cho ROV
hoac SOS néu thung ndp la phiéu da bi pha réi hoac pha hoai*.

Pé& dam bao cl tri néi ngdn ngir chinh khong phai tiéng Anh c6 thé tiép can thich dang, thung nop 1a
phiéu dwoc ghi 1a “Thung Nép La Phiéu Chinh Thirc” bang tat cd muwoi bén ngdn ngiv: tiéng Anh, tiéng
Trung Hoa, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Tagalog, tiéng Viét, tiéng Khmer, tiéng Dai Han, tiéng Hindi,
tiéng Nhat, tiéng Gujarati, tiéng Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil, va tiéng Telugu.

Ngoai ra, mbi Thung Nép La Phiéu cé bién bao thédng bao cho clr tri rdng cé sdn thém phong bi gwi lai
l& phiéu néu can. Clr tri dwoc hwdng dan 1am theo chi dan trén phong bi, bao gdm dién tén, dia chi cw
trt, ngay sinh, va ky tén. Néu str dung Thung Nép La Phiéu, 1a phiéu phai dwoc gii lai trong phong bi
c6 chi tiét va chir ky cta ctv tri. Co sdn mot sb dién thoai mién phi dé ct tri goi néu ho cé thac méc
hodc can tro gitp thém.

Trung Tam Bau Clr

Trung Tam B4u Clr mé& clra trong thoi gian 1én dén 11 ngay va dworc trang bi thiét bi bé phiéu mai va
dé tiép can hon, tro giip ngdn ngt¥, va cho phép Ghi Danh Clr Tri C6 Piéu Kién (CVR) va bau trong
cung ngay. Ngoai ra, ct¥ tri khéng bi gi¢i han & mot dia diém bd phiéu chi dinh, ma thay vao dé co thé
dén bat ky dia diém nao trong cac dia diém Trung Tam Bau Cl c6 sén trong Quan Santa Clara.

Theo VCA, Trung Tam Bau C& phai m& ctra trong nhiéu ngay hon so véi théng 1& trwde day tai dia
diém bé phiéu truyén théng. Trung TAm Bau Ct phai hoat ddng theo hai giai doan b phiéu sém:

(1) Muoi ngay trwdc Ngay Bau Clkr, va bao gbm Ngay Bau Cu, trong tbng cdng 11 ngay; va (2) ba
ngay trwédc Ngay Bau Cir, va bao gdbm Ngay Bau Cur, trong tbng cong bbén ngay. Bé Luat Bau Clr
California quy dinh cac théng sb vé dia diém Trung Tam Bau C&r ma quan phai cung cap cho ci tri:

e Bat dau tr mwoi (10) ngay trwdc Ngay Bau Clr, cho dén va bao gébm ngay thir tw trudc Ngay
Bau Ct, trong tong cong bay (7) ngay, mét Trung Tam Bau Clr cho méi 50,000 ctr tri d& ghi
danh phai hoat ddng trong khu vwc quyén han té chirc bau cir.

3 Xem B6 Luat Bau Ctr California §18500
4 Xem Bo Luat Bau Ctr California §20132



o B&t dau tir ba (3) ngay trué'c Ngay Bau Clr, va bao gom Ngay Bau Cw, trong tong cong bdn
(4) ngay, mét Trung Tam Bau Clr cho mdi 10,000 clr tri phai hoat déng tir 7 gid sang dén 8 gid
toi, trong khu vyc quyen han td chlrc bau ctr.

e Vi Bau Clr Dac Biét t6 chirc theo md hinh VCA, bat dau tir muoi (10) ngay trwdc Ngay Bau
Cr, tbng cong muwdi (10) ngay, mét Trung Tam Bau Clr cho méi 60,000 ctr tri phai hoat dong;
va vao Ngay Bau Ct, mét (1) Trung Tam Bau C& cho méi 30,000 cr tri phai hoat déng tur
7 gi®& sang dén 8 gio tbi.

Dé phuc vu ctr tri tbt hon, Quan Santa Clara lén ké hoach t6 chirc mé thém cac Trung Tam Bau Cr 11
ngay trén mac yéu cau tbi thiéu, va thém cac Trung Tam Bau Cr 4 ngay trén mirc yéu cau toi thiéu khi
tai nguyén cho phép. Gid hoat dong clia tat ca Trung Tam Bau C& c6 thé thay dbi theo co sé vao cac
ngay truéc Ngay Bau Ci®. Vao Ngay Bau Cur, tat ca Trung Tam Bau Clr s& m& ctra cho ctr tri tir 7 gi®y
sang dén 8 gi® tbi, theo Bo Luat Bau Ci8. St dung sb ¢l tri d& ghi danh hién thoi cla Van Phong Bau
Cl (ROV), s6 Trung Tam Bau Clr 11 ngay va 4 ngay theo yéu cau tbi thiéu dwoc ghi trong bang bén
dwai. Con s6 thuc té sé dwoc xac dinh 88 ngay trwdc ky bau clr chiéu theo Bo Luat Bau Ci'.

Loai Ranh Gi&i Yéu Cau T6i Thiéu

Trung Tam Bau Ct 11 Ngay
(1 cho méi 50 ngan ct tri da ghi danh)
Trung Tam Bau Ctr 4 Ngay
(1 cho méi 10 ngan cl tri da ghi danh)
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Ghi Danh Ct Tri

Trung Tam Bau Clr cung cAp thém rat nhiéu dich vu so vé&i mé hinh dia diém bd phiéu truyén théng da
cung cap trwdc day. Mot trong cac dich vu mé réng duwoc cung cap tai Trung Tam Bau Cir la ghi danh
ct tri. Cr tri hién c6 kha nang ghi danh bau ctr, cap nhat tinh trang ghi danh c tri, va bau cé diéu kién
tai bat ky Trung TAm Bau Ctr ndo. Cir tri dwoc xét thay hop & dé bau theo Ghi Danh C& Tri C6 Diéu
Kién (CVR) s& nhan dwoc mot |14 phiéu cung mét phong bi CVR.

CVR la mét cach cho cac thanh vién cong ddng chwa ghi danh bau ct vao hodc trwdc han chét ghi
danh 15 ngay dwoc dén Trung Tam Bau Clr dé& ghi danh va bau trong cung mét ngay. Ci tri cling cd
thé st dung CVR dé cap nhat dia chi hodc chinh dang cta ho sau khi hét han ghi danh 15 ngay. Tuy
nhién, cap nhat chinh dang chi ap dung cho Bau Clr So B6 Téng Thdng. Sau khi la phiéu CVR hoan
thanh dwoc gl lai cho van phong ROV, cl tri tiém ndng sé& dwoc xac dinh xem c6 hop |& khong.
La phiéu sé& chi dwoc mé va tinh sau khi xac minh rang ct tri thda man moi yéu cau vé tinh hop lé.
Phong bi CVR ciing déng vai trd 1a Chirng Thw Ghi Danh ctia ¢l tri va clr tri c6 thé xé bién lai khoi
phong bi dé c6 thé theo déi tinh trang la phiéu ctia ho trén trang mang ctia ROVS.

La Phiéu Thay Thé

Trung TAm Bau C& hién cung cp la phiéu thay thé cho ct tri sau khi yéu cau. Mét ct tri cé thé yéu
cau la phiéu thay thé tai bat ky Trung Tam Bau C&r ndo sau khi xac minh rang ROV chwa nhan tir ci tri
nay mot 14 phiéu cho cung ky bau c®. Néu ROV khéng xac dinh dwoc da nhan mét 1a phiéu tir i tri
nay chwa thi ROV c¢6 thé cho phép ci tri nay bd phiéu tam thoi.

5 ROV van dang trong qué trinh tim Trung Tam Bau Ctr va chua cé san moi dia diém va gio hoat dong cu thé tai thoi diém xuat ban.
6 Xem BO Luat Bau Cir §4005

7 Xem B6 Luat Bau Clr §12223

8 Trang Mang Theo D&i L4 Phi€u Bau Béng Thu: https://eservices.sccgov.org/rov?tab=ab

9 BO Luat Bau Clr §4005
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B6 Phiéu Tam Th&i'®

Tai bat c&v Trung Tam Bau Ct nao, clr tri c6 thé bd phiéu tam thei. Cir tri khai da ghi danh nhwng nhan
vién ROV chuwa xac dinh dwoc ngay tinh trang ghi danh va tinh hop I& cla ngudi do thi dwoc quyén bd
phiéu tam th&i. ROV phai tw van cho ct tri quyén dwoc lam vay cia ngwoi d6 va cung cap cho clr tri do:

e Mét la phiéu tam thoi cung van ban hwéng dan vé quy trinh va tha tuc bé phiéu tam thoi
e V&n ban xac nhan tinh trang ghi danh va tinh hop |& dé& bau cta ci tri phai cé chiv ky cta ct tri

Dé& bd phiéu tam thoi, ctr tri phai thue hién (ky), c6 nhan vién ROV chirng kién, van ban xac nhan khai
rang ct tri 6 dwoc hop |é bd phiéu va da ghi danh tai Quan Santa Clara. Sau dé civ tri phai niém
phong 14 phiéu trong mét phong bi 14 phiéu tam th&i dé givi lai cho van phong chinh ctia ROV.

Trong qua trinh kiém phiéu chinh thirc, nhan vién phai xac minh dia chi ctia ctv tri va dam bao chiv ky
trén phong bi |4 phiéu tam th&i dung véi chir ky trén chirng thu ghi danh cda ctr tri hodc mét chiv ky
khac trén hé so ghi danh cutia ct tri. Cach thay déi ctia chir ky bang viét tat cho tén, t&n dém, hodc ca
hai thi & phiéu van hop |&. Nhan vién ciing phai xac minh thém cac yéu cau vé tinh hop 1é trudc khi
mé va tinh |4 phiéu.

Moi ct¥ tri bd phiéu tam thei déu c6 thé xé bién lai khéi phong bi dé theo dai tinh trang |4 phiéu cta ho
trén trang mang ROV, C tri c6 thé lién lac véi ROV hodc s dung trang mang'2 @& xem 14 phiéu cta
ho cé dwoc tinh khéng va néu khdng duoc tinh thi vi sao.

Bé Phiéu Dé Tiép Can tai Trung Tam Bau Clr

Van Phong Bau Clr (ROV) Quéan Santa Clara muén dam bao dé tiép can cho c tri dwo'c xem xét trong
subt qua trinh 1ap ké hoach va trién khai VCA. Dé tiép can la mot cha dé xem xét Ién khi ROV du tinh
chon Trung Tam Bau Cl&r, may bd phiéu, va viéc huan luyén va phan céng Nhan Vién Bau Cr dé dap
&ng bét ky va moi nhu cau ctia ct tri. ROV s&r dung Dung Cu Danh Dau La Phiéu (BMD) méi, cing voi
cac chuong trinh dwoc thiét 1ap trwéc d6, chang han nhw Bau Bang Thw Dé& Tiép Can Tv Xa
(RAVBM), dé thic day trai nghiém bau ctr an toan, dé tiép can, va doc 1ap cho moi ci tri. Quan Santa
Clara da, va sé tiép tuc cung cip bd phiéu dé tiép can tai tAt ca Trung Tam Bau C'3.

ROV str dung Khdo Sat Phbi Kiém Tinh Dé Tiép Can cia Tdng Thuw Ky Tiéu Bang California dé& xac
dinh cac tinh nang cta co s& Trung TAm Bau Ct dap trng tiéu chudn, va cac tinh ndng can stra ddi.
TAt ca cac stra doi sé dwoc ghi vao hé thdng chuyén giao va tirng tap sach ctia Trung Tam Bau Cl véi
ban d6, minh hoa va hinh &nh dé giao cho giam sat vién phu trach thiét 1ap va van hanh co sé. Stra dbi
duwoc ky vong dap (rng cac yéu cau cta Dao Luat Nguwdi My Khuyét Tat (ADA)'™, va cé thé bao gébm
diém dau xe, 16i ra vao cho nguoi khuyét tat, ctra, 16i di, va nhirtng co s& vat chat khac theo ADA.

Mbi Trung Tam Bau Cr & Quan Santa Clara sé duwoc trang bi tdi thiéu ba (3) Thiét Bi Danh D4u La
Phiéu dé tiép can. BMD ICX ctia Dominion Voting System gitp mét sb ¢l tri khuyét tat cé trai nghiém
bd phiéu doc lap. BMD cho mdi Trung Tam Bau Cl cé cac tinh ndng va phu kién tuan thi ADA cung
cac tuy chon phwong phap bd phiéu khac nhau. Cac dung cu nay dwoc 1ap trinh véi tht ca cac loai 1a
phiéu va phién ban ngdn ngi.

Hé thdng bau clr cia Quan c6 nhiéu tinh ndng cho phép bd phiéu thuan tién hon. Hé thdng nay cho
phép cac giao dién hinh anh, am thanh, va xuc giac duwoc sir dung két hop theo Iwa chon cda ct tri dé
diéu khién va danh dau |4 phiéu. Lién quan dén diéu chinh man hinh truc quan, kich ¢& phéng chir trén
man hinh c6 thé thay dbi va d6 phan giadi man hinh cé thé dwoc chinh sang mau trang c6 doé twong

10 B4 Luat Bau Clr §14310

11 Trang Mang Theo D&i L& Phi€u Bau Bang Thu: https://eservices.sccgov.org/rov?tab=ab
2 Trang Mang Theo D&i L4 Phi€u Tam Thoi: https://eservices.sccgov.org/rov?tab=pb
13B§ Luat Bau Clr §19240

4 Trang mang Dao Luat Ngudi My Khuyét Tat: https://www.ada.gov/
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phan cao trén nén den. Bén canh diéu chinh man hinh, cé thé gan ban phim Giao Dién Xuc Giac Am
Thanh (ATI). Thiét bi ATI dwoc trang bi thanh phan bd phiéu am thanh diéu chinh am lwong cho phép
c tri nghe doc la phiéu, diéu chinh tbc dd néi (néu can), va dwa ra lwa chon. ATl ciing ¢6 day di cac
nat Ién dé diéu khién cdé méd ta twong (rng bang chiv braille va dung cu dé& “Hit va Théi” ho&c can diéu
khién dé lwa chon. Ctr tri khdng thé tw str dung cac tinh nang nay cé thé mang theo hai nguoi dé tro
gilp trong qua trinh bé phiéu. Ngoai ra, ROV con cung cap bang ghi am Tap Hwéng Dan Théng Tin
Cho Ct Tri Quan (CVIG) néu dwoc yéu cau.

Trong trwdng hop mét hodc nhiéu BMD bj hdng hoéc truc tréc, ROV sé nhanh chéng khéi dong tha tuc
dé thay bét ky thiét bi ndo theo nhu cau. Quy trinh thay thé dwoc wu tién dwa trén s may con hoat
ddng, mirc nhu cau, va mie do truc tric clta dia diém. Ty 1& hd tro van hanh la mét (1) diém hd tro co
ba (3) ddi cho mdi nhém sau (6) Trung Tam Bau C.

Céc dich vu dé tiép can bd sung c6 sdn tai méi Trung Tam Bau Cl&r bao gdbm bé phiéu tr 16 dwdng va
cung cap ngudi tiép dén duoc dao tao dé danh gia va hwédng dan moi nhu cau cla ct tri trong sudt
qua trinh & Trung Tam Bau Cu.

Tro Giup Ngoén Ngir

Muc tiéu ciia ROV 1& moi Trung Tam Bau C(r sé& cung cap mét s6 dang tro’ gitip ngon ngtk nhat dinh
bang tat ca cac ngén nglr dwgc quy dinh'S. V&i Quan Santa Clara, cac ngén nglr nay bao gom:

- Tiéng Anh - Tiéng Hindi - Tiéng Nepali

- Tiéng Trung Hoa - Tiéng Nhat - Tiéng Punjabi
- Tiéng Tay Ban Nha - Tiéng Khmer - Tiéng Tamil

- Tiéng Tagalog - Tiéng Pai Han - Tiéng Telugu
- Tiéng Viét - Tiéng Gujarati

Tuy thudc vao nhu cau cla cdng déng cu thé, ROV tim cachtuyén méd nhan vién songnglr cé thé noi
ngdn ngir thdng thao clia bat ky cong ddng nao. Khu vuwe cé nhu cau ngdn ngiv cu thé sé dwoc xac
dinh, tuy nhién néu khéng cé nhan vién song ngir, nhan vién Trung Tam Bau Cw sé lién lac véi ROV va
két ndi ctr tri dén nhan vién song nglr ctia van phong hoéc dich vu théng dich qua dién thoai Quan.

Két hop voi dir liéu ban dd va ngdn ngly tv ho so di liéu ctv tri, ROV cé thé Ién ké hoach phan céng
nhan vién song ng tai cac dia diém noi ho s& phuc vu hiéu qué nhéat cho cong dbng. Phai 1én ké
hoach phan céng Nhan Vién Bau Cr song ngir cho cac Trung Tam Bau Cl tai cac cong ddng ngdn
nglr nhéat dinh néu khoéng cé di Nhan Vién Bau C& song ngi¥ cho moi ngdn ngir dé phuc vu méi Trung
Tam Bau Cr trén toan quan.

L& Phiéu Chinh Thirc, CVR va phong bi tam thoi dugc cung cép béng cac ngdn nglr theo quy dinh lién
bang la tiéng Anh, tleng Hoa, tleng Tay Ban Nha, tiéng Tagalog, tiéng Viét, va cac ngdbn ngir theo quy
dinh tiéu bang la tiéng Hindi, tiéng Khmer, tiéng Han, va tiéng Nhat. La Phiéu Ban Sao dwoc cung cap
cho cac khu bau clr dwoc chi dinh bang cac ngdn ngir theo quy dinh tiéu bang la tiéng Guijarati, tiéng
Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil, va tiéng Telugu theo EC 14201. Bién bao & Trung Tam Bau Clr dwoc
cung cap bang toan bé mwdi bén ngdn nglr. L& phiéu ban sao 1a cac 14 phiéu mau ma c tri c6 thé
dung lam tai liéu tham khado khi bd phiéu. Van Phong Bau Clr Quan Santa Clara sé& chuan bij cac la
phiéu ban sao cho cac Trung Tam Bau Clr dwoc chi dinh bang ndm ngén ngir theo quy dinh tiéu bang
duwoc bd sung trong nam 2021: tiéng Guijarati, tiéng Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil, va tiéng Telugu.
Sé c6 sén cac 1a phiéu ban sao cho ct tri trong cac Trung Tam Bau Clr dwoc chi dinh dé ho s dung
trong khi bé phiéu kin. Cac La Phiéu Ban Sao phai khac vé hinh thirc so véi la phiéu théng thuweong dé
ngdn ngtra cl tri tim cach bd phiéu trén ban sao. Nhan vién Trung Tam Bau Clr sé dwoc huan luyén vé
muc dich théng bao cho ¢t tri vé viéc c6 ban sao la phiéu va cach cung cip moét 14 phiéu ban sao,

15 BY Luat Bau Clr §12303



khi dwoc clr tri yéu cau. Bién bao v&i toan bd 14 ngdn ngilr dwoc quan cung cap (tiéng Anh, tiéng Hoa,
tiéng Tay Ban Nha, tiéng Tagalog, tiéng Viét, tiéng Khmer, tiéng Han, tiéng Hindi, tiéng Nhat, tiéng
Guijarati, tiéng Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil va tiéng Telugu) s& dwoc d& gan danh sach cl tri dién
tlr cho cac khu bau ctr dwoc chi dinh & moi Trung Tam Bau Ctr dé théng bao cho ctr tri vé viéc c6 san
ban sao 14 phiéu.

Téat ca cac Tap Sach Huwéng Dan Théng Tin Cho Cl Tri Quan sé c6 don xin la phiéu ban sao va théng
bao bang toan bd 14 ngdn ngir d& thong bao cho cl tri rang c6 sén 14 phiéu ban sao cho ct tri tai cac
Trung TAm Bau Ct va khi c6 yéu cau theo BO Luat Bau Clr § 14201. Danh sach xac dinh cac Trung
Tam Bau Clr c6 sén ban sao la phiéu cho cl tri s& dwoc cong bb trén trang mang cta quén it nhat 14
ngay truwdc bau cir.

Khi mét nhan vién song ngir cu thé khéng cé sdn, nhan vién Trung Tam Bau cir c6 thé goi cho van
phong ROV va ndéi chuyén véi mét trong cac nhan vién song nglr cia ching toi. Ngoai ra, chung toi
cling c6 thé dap trng moi yéu cau ngdn nglr ching tdi nhan dwoc qua dich vu théng dich qua dién thoai
cua Quan.

Moi tw liéu bau clr dwoc cung cap bang ndm ngdn nglr theo quy dinh lién bang ca dwéi dang ban in, va
dwdi dang dién tlr (may tinh bang cé Tap Sach Hwéng Dan Théng Tin Cho Ct Tri Quan (CVIG)). Ciing
sé& co bién bao tai tat ca cac Trung Tam Bau Clr thdng bao tinh trang sdn c6 cua tre giup ngén ngir.



Xem Xét Dja Piém Trung Tam Bau Ctr

ROV st dung cung 14 tiéu chuin dwoc Téng Thw Ky Tiéu Bang Gy nhiém nhw néu trong phan Dia
Diém Thung Nop La Phiéu. D@ liéu thu thap tr mot s6 ngudn cé sén (vi du nhw Khdo Sat Cong Bdng
My, H6 So D@ Liéu Ct Tri ROV, tram xe buyt VTA) dwoc st dung dé dinh lwong mét sé tiéu chi nay.
Céc tiéu chi nay bao gébm giao thédng cdng cong, mé hinh giao thdng, trung tdm dan cw, nhém thiéu sbé
ngdn ngir, ngwdi khuyét tat, ty 1& s& hiru phwong tién thap, thu nhap thap, ty 1& bau bang thw thap va ty
|& ghi danh ctr tri thap

M6t cong cu tim dia diém tén 1a “DOTS” dwoc phat trién dé& giup ROV xac dinh dia diém tdi wu cho
Trung Tam Bau Ct. M6 hinh nay chia quan thanh lwéi 6 vudng 0.5 ddm. Méi 6 vudng duwgc cham diém
tr mot dén nam cho méi tiéu chi néu trén. Cac diém sb riéng 1& dwoc cong lai dé cé diém sé tbng cong
cudi cung. Trung Tam Bau Ctr va Pia Diém Thung Noép La Phiéu tiém nang dwoc pha [&én ban dd diém
sb. Céac dia diém roi vao hodc & gan cac 6 vudng cé diém sé cao dwoc wu tién vi ching dap ng duwoc
nhiéu tiéu chi hon.

Y kién déng gop tir nguwdi dan ciing dwoc xem xét trong qua trinh nay. ROV dé&c biét chu trong yéu tb
khodng cach dén cac cdng dong co ty I& ghi danh ct tri va st dung bau bang thw thap tir xwa dén nay
vi cac cdng déng nay co thé tan dung cac dich vu ma Trung Tam Bau C& cung cip, chidng han nhuw
Ghi Danh C& Tri C6 Diéu Kién hodc dén bd phiéu truc tiép. Cac tiéu chi dwoc ngwdi dan va Nhan Vién
ROV chon dwoc wu tién hon trong qué trinh phat trién céng cu tim dia diém. Céc tiéu chi khac, nhw
tinh sdn coé, gia, kich thwdc, hinh dang phong, va dwdng vao bai dau xe dwoc danh gia theo tirng
trwdng hop cu thé.

ROV da lam viéc d& bdo ddm cung cép dia diém thich dang trong nhirng khu vwc mat d6 cao, nhirng
khu vwc cé ty 1& ctv tri di bau thap tlr xwa dén nay, va nhirtng khu vuc cé cac cong ddng chwa duoc
phuc vu thich dang. Ngoai ra, cac ranh gi¢i Trung Tam Bau Clr dwoc thiét 1ap dé giup gi¢i han khoang
cach va thdi gian cl tri phai di lai & dén Trung Tam Bau C&. Thay cho cac Trung Tam Bau Ck di
dong, ROV dw kién cé thém Trung Tam Bau C& vwot mirc yéu cau tbi thiéu va dwoc dat gan nhau hon
trong cac khu vyc nay dé phuc vu céng déng dia phwong tét hon.

Thanh Phan Nhan Vién Bau Cwr

ROV tuyén md Nhan Vién Bau Cw (trong B Luat Bau Clr goi la Hoi Bdng Bau Cr'6) dé phuc vu &
Trung Tam Bau C&. Nhan Vién Bau Clr dén tir cang nhiéu cong déng da dang cang tét dé tbi da hoa
cac ky nang can thiét d& hd tro c tri'?. Nhan vién Trung Tam Bau Clr dwoc sang loc dé chon ngudi co
kinh nghiém vé dich vu khach hang, kha nang song ngi¥, nhay cdm véi da dang va hoa nhap, pham
chéat Ianh dao, ki ndng céng nghé, va mubn lam nghia vu céng dan tham gia cdng déng. Ho duoc dao
tao vé cong nghé Trung Tam Bau Clr m&i, cach hd tro’ ctr tri, va kiém soat dam déng. Con cé thém céc
chi d& dao tao dich vu khach hang nhw dé tiép can cho nguwdi cao nién va cl tri khuyét tat, sy hoa
nhap, va théng tin lién lac thich dang. ROV chon cac nhan vién tét nhat dwa trén tinh hop 18 va nhu cau
cbng dong.

Thanh phan Nhan Vién Bau Clr la két hop clGa nhan vién Quan Tro Gidp Thém va tinh nguyén vién cé
lwong. Nhan vién phu trach va nhan vién van phong dwoc tuyén moé 1am nhan vién quan nhan lwong
theo gi®» va ngudi tiép don hau hét 1a tinh nguyén vién cé lwong. Tat c& nhan vién Trung Tam Bau Clr
dwoc huan luyén theo vai trd va sé lam viéc tr mot ngay (nhan vién co lvong) dén nhiéu ngay, hoac tat
cd cac ngay bau ctr.

Viéc phan céng nhan vién cho Trung Tam Bau Clr dwoc dwa trén kich thwée Trung Tam Bau Clr va
thdi gian dén Ngay Bau Ctr. K& hoach 1a c6 sau (6) dén muoi 1am (15) Nhan Vién Bau Co tai méi
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Trung Tam Bau C(r. S& cé thém nhan vién dwoc phan céng cho cac Trung Tam Bau Cl I&n va trong
cac thoi gian ban rén va ngay cao diém gan Ngay Bau C&. Chang t6i c6 gang tuyén mé cang nhiéu
Nhan Vién Bau Clr song ngir cang tét d& hd tro nhu cdu ngdn ng ctia Quan.

Danh Sach Cwr Tri Dién T (E-PollBooks)

Dé trién khai thanh céng cac thay dbi theo VCA, Trung Tam Bau Ct dwoc trang bi véi E-PollBooks 8.
Danh Sach Cl Tri Dién T két hop vat liéu dién tir va nhu liéu dién toan d& dam bao truyén théng dién
t& bdo mat gitra Trung Tam Bau C& va Hé Théng Quéan Ly Théng Tin Bau C& (EIMS). EIMS cia ROV
sau do sé truyén thong tin dén Van Phong Téng Thw Ky Tiéu Bang thdng qua VoteCal. VoteCal la hd so
di¥ liéu ghi danh ci¥ tri toan tiéu bang trung wong twong tac va trao ddi thong tin véi hé théng quan ly
thdng tin bau clr quan va cac hé théng tiéu bang khac chang han nhw Nha Cai Huén va Phuc Héi, S& Y
Té Cong Cong, va Nha L& Van. Céng nghé VCA méi nay hoat déng trén cd may vi tinh xach tay
(laptop) va may tinh bang (tablet), nhung dwoc “TANG CUONG BAO MAT” nghia 1a, chi phan mém
Danh Sach Cl Tri Bién T&r dwoc ROV phé duyét méi cé thé hoat ddng trén thiét bi.

E-Pollbooks cé mét danh sach ci tri da ghi danh dang dién tlr (Danh Sach C Tri) c6 thé van chuyén va
st dung tai Trung TAm Bau C&r. Danh Sach Ct Tri la danh sach chinh thirc tAt cd cac cl tri da ghi danh
duwoc hop 1é di bau trong ky bau ctr. N6 chi yéu dwoc str dung dé& xac minh xem mét c tri c6 dwoc hop
|& nhan 1a phiéu khéng va thu thap quy trinh thoi gian xac thwe ctia ct tri & ngan nglra bd phiéu hai lan.

E-Pollbooks duwoc céat trong hop chéng nwéc cd khda an toan va dat bén trong 16ng khoa an toan bén
ngoai co khda chét va chia khoa truy cap dwoc giao cho nhan vién cét gilr hang ngay. Trong gi® hoat
déng, di¥ liéu lwu trlr trong cac may nay dwoc lién tuc cap nhat. Danh Sach C& Tri Dién T dwoc lap
trinh v&i truy cap ngwdi dung chi cho phép nguwdi dung cé thdm quyén dang nhap bang két néi bdo mat
vao may chli dam may bdo mat. May chi dam may nay duy tri hd so dir liéu va két ndi vao Hé Théng
Quan Ly Théng Tin Bau Ctr cia ROV dé truyén bét ky cap nhat nao dén dir liéu cl tri. C6 thé xem thém
théng tin vé& an ninh di¥ liéu ct tri trong Danh Sach C& Tri Bién T trong doan An Ninh Bau Ctr trong
Phan 2: Ké Hoach Giao Duc va Tiép Can Ctr Tri.

E-PollBooks c6 thé dwoc st dung dé& xac minh dir liéu ghi danh ct tri, bao gdm tén, dia chi, ngay sinh,
ngdn nglr chon, dang da chon, khu bau cl, va tinh trang bau bang thw. Ngoai ra, Danh Sach C& Tri
Dién T khéng bao gi¢ lwu trir théng tin ct tri sau day: sé bang lai, hodc b4t ky tham chiéu nao dén sb
an sinh xa héi. Danh Sach C& Tri Bién T&r cho phép tim kiém gan thdi gian thwe va cung cap cap nhat
thdng tin vé tinh trang ¢l tri; chi yéu nham tao ra mét trai nghiém bau ctr tbt hon cho ca ct tri va Nhan
Vién Bau Cr ROV.

Tiép Can

Tham Van Ngw&i Dan

Theo B& Luat B4u Ctr California, ROV sé lién tuc tim kiém y kién dong gép clia ngwdi dan cho méi lan
cap nhat EAP sao cho nguoi dan dwoc tham gia vao quy trinh K& Hoach Diéu Hanh Bau Ctr. Chiéu theo
B& Luat Bau Ctr, bdn nam moét 1an, ROV sé td chirc cudc hop véi ngudi dan dé xem xét hiéu chinh EAP.

Trong cac cudc hop EAP, cac chi dé muc tiéu 1a:
e Céac dia diém Trung Tam Bau C tiém nang

e Cac Dia biém Thung Nop La Phiéu tiém nang
e Cac nhu cau vé tiep can ngdbn ngr khac nhau

18 8§ Luat Bau Clr 62183



e Cac nhu cau vé tiép can ct tri khac nhau
e Deé xuat tiep can cdéng dong qua phwong tién truyen thdng va sw kién

Théng Bao Cong Céng

Thoéng qua hai buwu phdm truc tiép, ngudi dan sé dwoc thdng bao rang moi ci tri s& nhan dwoc 14
phiéu bau bang thw. Cac thdng bao nay sé cho ct tri biét rang mot ky bau cv véi 14 phiéu bau bang
thw s& dwoc tién hanh, va cl tri co thé bd phiéu bang moét trong ba cach: qua thw (bwu phi da tra), tai
bat ky Dia Diém Thung Nop La Phiéu nao, hodc tai bat ky Trung Tam Bau Cr nao trong quan nay. Cac
théng bao nay ciing sé cé mot lién két vé noi clv tri cé thé nhan théng tin vé ngay, dia diém, va thoi
gian ma Trung Tam Bau Ci va Dia Biém Thung Nép La Phiéu sé m& clra, cling nhu thdi han dé yéu
cau la phiéu bau bang thu c6 dinh dang dé tiép can hodc bdng mét trong tdm ngdn nglr dwoc cung
cép, ngoai tiéng Anh. Théng tin bd sung dwoc cung cip trong buwu pham truc tiép bao gbm: théng tin
quan trong vé Trung TAm Bau C& va théng tin chi tiét vé Tap Sach Hwdng Dan Cl Tri cia Quan va
Tiéu Bang. Cac théng bao nay ciing sé& cung cap cho ct¥ tri mét lién két dén trang mang ROV, sb dién
thoai, va dién thoai mién phi dé yéu cau tro giup tai s (866) 430-VOTE.

Buwu pham truc tiép thir nhat sé dwoc glvi di khodng 90 ngay trwédc ky bau clv, sau dé la bwu pham tiép
theo dwoc gwi di khoang 29 ngay trwdc ky bau ctr. Moi thong bao cdng cong va thdng tin lién quan dén
VCA sé dwoc dang trén trang mang ROV duwéi dinh dang dé tiép can.

Uy Ban C6 Van Tiép Can Ngén Ngir va Tiép Can Bau Cur

Van Phong B4u Clr Quan Santa Clara (ROV) d4 thanh 1ap hai Gy ban c¢b van théng qua tién trinh phdi
hop phat trién quy trinh néi bo, y kién dédng gép clia cac bén lién quan va ngwdi dan, va qua phan hbi
tr cac quan da thong qua Pao Luat Lwa Chon Cla Cw& Tri (VCA). Uy ban th(r nhat 1a Uy Ban Cé Van
Tiép Can Ngoén Ngir (LAAC) nhdm thu thap y kién dong goép tr cac cdng ddng ngdn ngir thiéu sb vé
cac cach ma mé hinh Trung Tam Bau Clr c6 thé phuc vu tét hon cac c tri chd yéu néi ngdn ngir
khong phai tiéng Anh. Uy ban th hai 1a Uy Ban C6 Van Tiép Can Bau C&r (VAAC) nham thu thap y
kién déng gop tr cac ctr tri c6 lo ngai vé tiép can, chang han nhw ngwdi cao nién hodc clr tri khuyét tat,
dé& ddm bdo nhu cdu va lo ngai vé bau ct cla ho dwoc gidi quyét. Thanh vién cta cac Gy ban nay
duwoc tuyén mo thong qua mang lwéi quan hé va phdi hop cac quan hé khac nhau tir td chire bat vu loi
va tb chirc cong déng dén cac dd thi trong Quan Santa Clara. Danh sach cac cudc hop LAAC va
VAAC, cung v&i chwong trinh hop va bién ban dwgc dang va lwu gilr trén trang mang ROV tai
www.sccvote.org/voterschoice.



http://www.sccvote.org/voterschoice

Phan 2 — Ke Hoach Giao Duc va Tiep Can Ctr Tri
Pao Luat Lya Chon Cua CU’ Tri (VCA) uy nhlem cho tét ca cac quan trlen khai VCA cung phai trién
khai mot ké hoach gido duc va tiép can ctv tri nham théng bao cho cu tri vé cac quy dinh ctia VCA. Cu
thé hon, luat cung quy dinh phai c6 ké hoach tiép can cl tri chd yeu ndi ngbn ngtr khdng phai tiéng
Anh, cling nhw ctr tri khuyét tat, dé tuyén truyén cho cac cong déng vé dich vu co san.

Van Phong Bau Clr (ROV) Quan Santa Clara hién c6 mét ban va chwong trinh tiép can, va thuong
tham dw mot sb sw kién trong ca nam dé duy tri hién dién trong cdng déng, ciing nhw dé& cung cap dich
vu ghi danh ct tri va gido duc ct tri tbng quat. Doan Gido Duc va Tiép Can Cw Tri nay cta EAP trinh
bay cach ROV sé tan dung cac phwong phap tiép can hién tai va két hop véi cac phwong phap moi dé
tlep can cong dong nham gido duc cho nguwdi dan vé VCA. Céac hoat dong tlep can sé duwoc thiét ké
nham tang cuo’ng cac mdi quan hé hop tac cong ddng, m& rong co hoi gén két cong dan, va cai thién
trai nghiém cudia ct tri véi md hinh Trung Tam Bau Cur.

Poan 1: Lién Lac V&i Ctr Tri - TOng Quat

Ngoai cac sw kién ma ROV da tham dw va tién hanh tiép can trong qua khtr, con c6 thém chwong trinh
giao duc va tlep can cl tri dwoc 1én ké hoach dé phuc vu cang nhiéu cong déng da dang cla quéan
cang tét. Co ké hoach dé tiép can véi cac cong déng ma cw dan chwa dwoc phuc vu xing dang tor xwa
dén nay.

M6t sb6 cdng ddng ma ROV 1én ké hoach tiép can 1a cdng ddng ngwdi cao nién, cdng déng dan toc/
ngdn nglr, cong dong gidi tré, cdng déng sinh vién, cdng dong chwa dwoc phuc vu xirng dang va nhém
khu phd. ROV ciing 1&n ké& hoach lam viéc véi hon 100 té chire tai cong ddng (CBO) dé tim hiéu vé
nhirng gi ho cung cip cho cong déng va cach dé ban tiép can ctia ROV c6 thé tham gia. Muc tiéu la
hop tac voi cac CBO va tat ca cac cdng ddng nham dam bao mét chwong trinh gido duc ¢l tri thanh
cong.

Str Dung Truyén Théng

ROV sé cung cap théng tin vé mé hinh Trung Tam B4u Cl, quy trinh bau bang thw, cac tuy chon bd
phiéu s&m va co héi lam viéc tai Trung Tam B4u Clr trong muc tiéu cho cudc van dong truyén thong.
Co hdi cho cac kénh truyén théng bao gdbm, nhwng khoéng gidi han &, nhivng cai tén sau day:

1. Dai truyén hinh dia phwong va cap cong déng
a. Comcast
b. Univision
c. Telemundo
d. Namaste TV
e. Crossing TV
2. Bao chi (khu vuc va cong dbng)
The Mercury News
Metro
Morgan Hill Times
Gilroy Dispatch
El Observador
Epoch Times
India West
Korea Times
Nichi Bei Weekly
Philippine News
San Jose State Spartan Daily
Santa Clara University Newspaper
. Stanford Daily
Viet Nam Daily
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3. Pai
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World Journal

N &R

China Press

JWeekly

Spotlight

Bayspo Magazine

Daily Post

India Current
hat thanh

KBAY/KEZR

KFOX

KRTY/KLIV

Sound of Hope

Sing Tao

Univision

Vien Thao

Celina Rodriguez

China Press

Radio Zindagi

4. Sw dung mang xa hdi va trang mang cia ROV va Quan

0 o0 T

g.

Trang Facebook ciia ROV: https://www.facebook.com/sccvote

Trang Facebook ctia Quan: https://www.facebook.com/county.of.santa.clara

Twitter cia ROV: https://twitter.com/sccvote

Twitter ciia Quan: https://twitter.com/SCCgov

Instagram cua ROV: www.instagram.com/sccvote

ng dung Nextdoor: (tim kiém Communication and Media Santa Clara County (Truyén
Thong Quan Santa Clara))

Danh sach ghi danh ban tin quan

5. YouTube cta ROV: https://www.youtube.com/sccvote

6. Thoéng bao phwong tién chuyén ché céng cong trén xe buyt cua Valley Transportation
Authority (Co Quan Dac Trach Chuyén Ché Valley)

7. Tu liéu chia sé v&i cac nhém nhw dbi tac cdng dong, td chirc bénh vire ngudi khuyét tat, vién

chirc

dan ctr, khu dac biét, khu hoc chanh, td chirc tai cong déng, va td chre tin nguwdng trén

toan quan
8. Théng Bao Dich Vu Cong Cong (PSA) sé dugc str dung dé ho tro va bd sung cho cudc van

doéng

quang cao trén cac nguon co san. Cac PSA nay sé noi vé cac chi dé bao gébm théng tin

tong quat vé VCA, thong tin ngdn nglr dac thu vé VCA va duéng day néng hd tro ngon ngty

mién

cwdc va cac tiy chon dé tiép can tai Trung Tam Bau Clr va thdng qua Bau Bang Thuw Dé

Tiép Can T Xa.

ROV ciing sé& sir dung phwong tién am thanh va hinh anh sé& dwoc phan phdi réng rai duéi cac dinh

dang dé tiép
quan, ké ca
khiém thi.

Ké Hoach

can dé thong bao cho ¢l tri vé mbi ky bau cir sap dén. Muc tiéu Ia tiép can moi ¢l tri clia
cw tri khuyét tat chang han nhw ngwéi bi diéc hoac khiém thinh, va ctr tri bi mu hoac

Hién Dién Trong Coéng Dong va Tw Liéu Giao Duc Ctr Tri

ROV thwéng tham gia hang tram sw kién cdng dong trong nam va ciing tich cwc lam viéc véi CBO vé
cach tét nhat dé thdng bao cho cong déng clia ho vé cac thay déi sap téi va tdng cwdng tham gia cla
ct tri. Tw liéu hwéng d&n va nhan vién sé dwoc cung cap dé gitp gido duc clr tri. C thé xem théng tin
chi tiét hon vé ké hoach tiép can cong ddng trong Phu Luc B.


https://www.facebook.com/sccvote
https://www.facebook.com/county.of.santa.clara
https://twitter.com/sccvote
https://twitter.com/SCCgov
http://www.instagram.com/sccvote
https://www.youtube.com/sccvote

Bwu Pham Trwc Tiép

ROV sé lién lac vodi tieng i tri da ghi danh & Quéan Santa Clara bang hai (2) thw tai liéu riéng biét dé
théng bao cho ctr tri vé ky bau clr sap toi va quang ba ducyng day nong tro glup clr tri mién cuwdc, 1(866)
430-VOTE. Céac bwu phadm sé cung cép thoéng tin cho clr tri v& mé hinh bau cir méi, ky bau clr sap toi,
noi ho ¢ thé tim thém thong tin vé cac thay ddi nay, va mot lién két trén mang cho ¢l tri co thé xem
ngay, dia diém, va gi® ma Trung Tam Bau C va Dia Diém Thung Nop La Phiéu s& mé ctra. Mbi buu
pham sé dwoc dich sang tdi da 13 ngdn ngi, tly thudc vao ngén ngir chon ctia ctr tri, d& phan phdi cho
céac clr tri da ghi danh da chon ngdn nglr wu tién khéng phai la tiéng Anh.

Tai Nguyén Giao Duc Ctr Tri trén Trang Mang ROV

Tat ca tw liéu gido duc va tiép can ct tri clia ROV bao gobm thong tin Dao Luat Lwa Chon Clia Clr Tri
c6 san dwdi dinh dang dién t& trén trang mang cdia ROV. Trang mang ROV sé c6 thong tin sau:

Théng Tin Téng Quat vé VCA

Dia Diém va Gi® ctia Trung Tam Bau Clr va Thung Nop La Phiéu

Pién thoai mién phi tro gitp cl tri cia ROV

Tai Liéu EAP

Tw liéu quang ba VCA

Video va thuyét trinh gido duc VCA

Lich Tiép Can va Hoi Thao

Mtrc d6 sdn c6 cla dich vu hé tro' ngén ngi truc tiép tai méi Trung TAm Bau Cor

Poan 2: Lién Lac V&i Cr Tri — Cac Cong Pong Ngon Nqir Thiéu S6

Van Phong Bau Cl&r (ROV) thanh lap Uy Ban Co Van Tiép Can Ngén Ngir (LAAC) nham thu thap y
kién doéng gop tlr cac cong déng ngén ngtv thiéu s6 vé cac cach ma mé hinh Trung Tam Bau Cul c6 thé
phuc vu tét hon cac cl tri cha yéu ndi ngdn ngtr khdng phai tiéng Anh. Uy ban nay cung cép phan hoi
vé cac khia canh khac nhau chang han nhw dia diém Trung TAm Bau Ct, ciing nhw bat ky tinh nang
va dich vu nao sé duoc, hoac nén duoc, cung cap. Uy ban nay hop thworng xuyén dé 1&ng nghe y kién
céng dong.

Xac Dinh Cac Cong Pong Ngon Ngir Thiéu S6

Cac cong dong ngdn ngilr thiéu sb c6 thé dwoc xac dinh dwa trén yéu cau ngdn nglr chon clia cac cl
tri da ghi danh trong Quan Santa Clara. S dung théng tin nay, két hop v&i théng tin diéu tra va théng
tin nhan khau dwoc cong b khac, ROV tao ra ban d6 cac khu vire ngdn ngir chiém wu thé. Hoat dong
tiép can s& nham dén cac dia diém nay trong ké hoach gido duc va tiép can ct tri. ROV ciling dang thu
thap y kién dong gop tr cac cong ddng ngdn ngir thiéu sd khac nhau dé xac dinh cac phwong phap
tiép can va sw kién cong ddng khac ma co thé sé cé ich néu tham duw.

Cac Cong Pong Ngon Ngir Thiéu Sé sé dworc Phuc Vu

ROV cung cép dich vu bang mui bbén (14) ngdén ngtr, bao gébm tiéng Anh. Nam ngén ngi theo quy
dinh lién bang: tiéng Anh, tiéng Trung Hoa, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Tagalog, va tiéng Viét. Chin ngén
nglr theo quy dinh tiéu bang: tiéng Guijarati, tiéng Hindi, tiéng Nhat, tiéng Khmer, tiéng Dai Han, tiéng
Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil, va tiéng Telugu. L& Phiéu Chinh Thirc, Ghi Danh C& Tri C6 Diéu
Kién va Phong Bi L4 Phiéu Tam Thdi, va tat ca bién bao ctia Trung Tam Bau Clr sé dwoc cung cip
bang mwdi bén ngdn nglr. Bién bao cuia thung ndp la phiéu dwoc cung cip bang nadm ngdn ngl niva la
tiéng Guijarati, tiéng Nepali, tiéng Punjabi, tiéng Tamil, va tiéng Telugu. Tap Hwéng Dan Théng Tin Cho
C& Tri Quan (CVIG) sé chi dwoc cung cap bang cac ngdn ngir theo quy dinh lién bang nhu théng 1&
trvdc day. Ngoai ra, cé thé cd nhan vién song ngir tai Trung Tam Bau Clr dé hd tro cac ngdbn ngiy va
phwong ngir khac duwgc néi trong quan, chang han nhu tiéng Quang Déng, tiéng Farsi, tiéng Gujarati,



tiéng Nepali, tiéng Bd Dao Nha, tiéng Punjabi, tiéng Nga, tiéng Syriac, tiéng Tamil, tiéng Telugu, va
tiéng Thai. Trén co s& 1ap ban dé va huéng tdi cac cong ddng ngdn ngl cu thé, ROV mudn cung cép
hé tro ngdn ngly thich hop dwéi dang cac Nhan Vién Bau Ct song ngiy tai cac cong ddng khac nhau.
Sau khi phan céng xong nhan sy & Trung Tam Bau Clr, ROV sé& dang théng tin 1&én trang mang ROV
lién quan dén murc d6 s8n co cla dich vu hd tro ngdn ngir truc tiép tai méi Trung Tam Bau Cur.

Ho6i Thao Giao Duc Ctr Tri cho cac Cong Pong Ngoén Ngir Thiéu Sé6

ROV sé cung cap cac hdi thdo gido duc cl tri song nglr bang mwdi bdn (14) ngdn nglr dé cap & trén.
Céc hoi thao nay la co hdi cho cac cdng ddng ngdn ngl* & Quan Santa Clara nhan théng tin vé quy
trinh M6 Hinh Trung Tam Bu Clr, bén canh tw liéu va hé tro cé sdn bang méi ngén ngir cu thé. ROV
sé str dung y kién dong gop tir cac thanh vién Uy Ban C6 Van Tiép Can Ngon Ngiv (LAAC) dé chon dia
diém va ngay td chirc hdi thdo va tat ca hoi thdo sé cd théng dich vién ngdn ngir cu thé dé hd tro ngudi
tham duw.

Str Dung Truyén Théng Hwéng Téi Cac Cong Pong Ngon Ngiv Thiéu Sé

Céc cong ddng ngdn ngi thiéu s6 sé dwoc cung cap théng tin vé mé hinh Trung Tam Bau Clr va Bau
Bang Thw, cling nhw dwdng day nédng mién cuwéc clia Van Phong Bau Ci (866) 430-VOTE, va

(408) 299-VOTE dé biét thong tin ctr tri tdng quat. Nhiéu kénh truyén thdng ctia ngdn ngilr cu thé sé
dwoc tan dung, co tat ca cac ngdn ngir theo quy dinh lién bang. Cac kénh truyén théng bao goém,
nhwng khéng gi¢i han &, nhirng tén sau day:

(409) Pai truyén hinh dia phwong va cap cong déng
a. Univision (tiéng Tay Ban Nha)
b. Epoch Times (tiéng Hoa)
c. Telemundo (tiéng Tay Ban Nha)
d. Namaste (tiéng Hindi)
e. Crossing TV (tiéng Anh + ca 8 ngén ngi¥ khac)
(410) Bao chi (khu vire va cong dong)
El Observador (tiéng Tay Ban Nha)
Epoch Times (tiéng Hoa)
India West (tiéng Anh)
Korea Times (tiéng Han)
Nichi Bei Weekly (tiéng Nhat)
Philippine News (tiéng Tagalog)
Viet Nam Daily (tiéng Viét)
World Journal (tiéng Hoa)
N & R (tiéng Anh)
China Press (tiéng Hoa)
JWeekly (tiéng Nhat)
Spotlight (tiéng Anh)
. Bayspo Magazine (tiéng Nhat)
Daily Post (ti€éng Anh)
India Currents (tiéng Hindi)
(411) bai phat thanh
Univision (tiéng Tay Ban Nha)
Celina Rodriquez (tiéng Tay Ban Nha)
Sound of Hope (tiéng Hoa)
Sing Tao (tiéng Hoa)
Vien Thao (tiéng Viét)
China Press (tiéng Hoa)
Radio Zindagi (tiéng Hindi)
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h. Korean American Radio
4. Mang Xa Héi va trang mang cua Co Quan
Trang Facebook ctia ROV: https://www.facebook.com/sccvote
Trang Facebook cia Quan: https://www.facebook.com/county.of.santa.clara
Twitter cia ROV: https://twitter.com/sccvote
Twitter ciia Quéan: https://twitter.com/SCCgov
Instagram cuia ROV: www.instagram.com/sccvote
Ung dung Nextdoor: (tim kiém Théng Tin va Truyén Théng Quéan Santa Clara)
Danh sach dang ky ban tin quan
Youtube ctia ROV: hitps://www.youtube.com/sccvote
i. Trang mang ROV: https://www.sccvote.org
5. Ban tin cong ddng ngdn ngir thiéu sb
6. Thong Bao Dich Vu Cong Cong (PSA) sé dugc st dung dé théng bao  cho ctr tri trong cac cong
dong ngon ng® thiéu sb vé ky bau clr sap tdi va dién thoai tro' gidp mién phi. PSA sé dugrc dich
sang tat ca cac ngdn nglr ma lién bang va tleu bang quy dinh va phan phéi théng qua cac dai
truyén hinh, dai phat thanh, bao chi va nguén truc tuyén ctia cong ddng ngdn ngir thiéu sb.

Nhan Vién Bau Cur

Dé phat trién ban nhan vién cGa Trung TAm Bau Cl&r, ROV sé& tuyén mé Nhan Vién Bau Cw (trong Bo
Luat Bau Cw goi la H6i Béng Bau Ck)'°. Viéc phan cdng nhan vién cho Trung Tam Bau Clr sé dwa trén
ca kich thuwéc Trung Tam Bau Clr va thoi gian dén Ngay Bau Clr. K& hoach 1a cé sau (6) dén mudi 1am
(15) Nhan Vién Bau Cl tai mdi Trung Tam Bau Clr. S& c6 thém nhan vién dwoc phan cong cho cac
Trung Tam Bau Cw I&n va trong cac théi gian cao diém gan Ngay Bau Clr. Tl 10 ngay trwdc Ngay Bau
Clr dén 4 ngay trwédc Ngay Bau Ctr, Trung Tam Bau Ctr sé& c6 tbi thiéu 6 nhan vién. Twr 3 ngay trudc
Ngay Bau Clr dén 1 ngay trwuéc Ngay Bau C&, Trung Tam Bau Clr sé& co tir 8 dén 15 nhan vién, tuy
theo nhu cau.

SQ@ "0 a0TY

Ciing c6 ké& hoach dé co téi thiéu mot Nhan Vién Bau C& mbi ngdén ngl, hodc & mirc thap nhéat, mot
Nhan Vién Bau C& cho cac ngdn ngir phd bién nhat dwoc néi trong khu vee Trung Tam Bau Cir dé.
ROV sé tuyén md nhan vién Trung Tam Bau Clr tlr cac cong ddng da dang, trong pham vi nhiéu nhét
c6 thé, dé tdi da hoa cac kj ndng can dé hé tro' ctr tri, ddng thoi cling d@m bao cé thé lam nguwdi théng
dich cho ct tri. Viéc tuyén mo sé& bat dau vai viéc lién hé véi cac cwu Nhan Vién Bau Clr song ngi,
ddng thoi véi quy trinh ndép don tuyén md céng khai dién hinh.

Poan 3: Lién Lac V&i Ctr Tri — Cr Tri Khuyét Tat

Van Phong Bau Ct (ROV) thanh 1ap Uy Ban C& Van Tiép Can Bau Ct (VAAC) dé thu thap y kién déng
gop t clr tri ¢o lo ngai vé tiép can, chang han nhw ngu®i cao nién hodc cl tri bi khuyét tat, vé nhirng
cach ma mé hinh bau cir méi c6 thé phuc vu ho tét nhat. Uy ban nay sé cung cap phan hdi vé cac khia
canh khac nhau chang han nhw dia diém Trung Tam Bau Ct, cling nhw bt ky tinh nang va dich vu nao
sé dwoc, hodc nén dwoc, cung cap. Uy ban nay sé tiép tuc hoat ddng nhw la phuwong tién dé lién tuc
l&ng nghe y kién, va hop tac vé&i, cong dong. Uy ban nay hop thuwéng xuyén dé Idng nghe y kién cong
dong.

Cac Phwong Phap Str Dung dé Xac Pinh Nhu Cau caa Ctr Tri Khuyét Tat

ROV khéng ngirng cai thién cach giai quyét nhu ciu cua cl tri khuyét tat. D& 1am nhw vay, ROV phan
tich cac dé xuét lién quan dén cl tri khuyét tat tr bdn (4) nguén chinh: (1) céng dan khuyét tat, (2) cac
CBO cung cép dich vu hd tro cho cir tri khuyét tat, (3) cac Quan khac trién khai VCA, va (4) van phong
Téng Thw Ky Tiéu Bang. V&i viec VCA chuyén sang mét chwong hoan toan méi vé cach tién hanh bd
phiéu, ROV ciing nhan co hdi nay dé buédc sang mét giai doan mai trong viéc phat trién méi lién hé voi
c tri khuyét tat (va cac CBO hb tro ho).
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Disability Rights California va Trung Tam Sinh Séng Doc Lap Silicon Valley 1a hai té chirc lién hé truc
tiép v&i ROV vé nhu ciu cla cr tri khuyét tat. Tl nhirng budi 1am viéc ban dau do, ROV da tiép tuc xay
dwng mdi lién hé v&i cac tb chirc sau day:

e Trung Tam Vista cho Ngwdi Mu va Nguwéi Khiém Thi
e Hoi Bdng Tiéu Bang vé Khuyét Tat Phat Trién — Van Phong Central Coast
e HOi Tro Giup Nguwoi Khuyét Tat

e Trung Tam Nguwoi Mu Santa Clara Valley

e Trung Téam Khu Vwc San Andreas

Giai doan mé&i nay nhan manh tam quan trong clia y kién dong gop truc tiép tir ctv tri bi khuyét tat. ROV
cam két/s&n sang xem xét/tim hiéu tat ca dé xuét truc tiép twr ctr tri.

Tiép Can véi Cong Dong Ngwei Khuyét Tat

Ngoai cudc van dong truyén thédng chung, ROV chu trong cung cép théng tin cho cl tri ¢é nhu cau vé
tiép can. Thong tin dwoc cung cAp 1a vé tinh s&n c6 ctia dung cu bé phiéu tai mbi Trung Tam Béau Cu,
cling nhu tly chon c6 thé yéu cau s dung hé théng Bau Bang Thw Dé Tiép Can Twr Xa (RAVBM).
Heé théng RAVBM dwoc thiét ké chi cho ctr tri khuyét tat da ghi danh, cling nhw ¢t tri & quan nhan va
clr tri & nwdc ngoai, st dung?°.

Céc co hoi khac dé phd bién théng tin bao goém:

1. Cac to chire cung céap dich vu va hé tro cho ngudi cao nién va nguwdi khuyét tat, chéng han nhw
Trung Tam Sinh Séng Déc Lap Silicon Valley, Hoi Béng vi Ngwéi Mu Silicon Valley, Té Chire
Trung Tam Ngwéi Mu Santa Clara Valley, va Greater Opportunities, va cac té chirc khac;

2. Céc dbi tac cong ddng, thanh phé, khu dac biét, khu hoc chanh, té chirc tin nguéng, va Vién
Chirc Théng Tin Céng Céng trén toan quan;

3. Cac tuy chon tiép can dwoc néu bat tai sw kién “Tham Quan Céng Khai” va moi co hdi dé trai
nghiém Trung Tam Bau C& mau;

4. Thoéng Bao Dich Vu Céng Cong trén dai truyén thanh va dai truyén hinh néu bat cac tuy chon
tiép can tai Trung Tam Bau Cu;

5. Théng Bao Dich Vu Cong Cong sé dwoc sir dung dé néu bat cac tuy chon tiép can tai Trung
Tam Bau C, ciing nhu tinh s8n ¢c6 clta hé théng Bau Bang Thw Dé Tiép Can Tw Xa.

Dich Vu cho Cir Tri Khuyét Tat

Téat ca Trung Tam Bau Cl tuan thi DPao Luat Ngwdi My Khuyét Tat (ADA). Khi can thiét, cac clra va 16i
vao khac sé& dwoc cung cdp nham dam bao ra vao thuan tién cho moi ct tri. Ngoai ra, tly thudc vao
kich c&, Trung Tam B4u Cr dwoc trang bi Dung Cu Danh Dau La Phiéu (BMD), c6 cac tinh ndng tuan
th ADA cho phép ct tri khuyét tat bd phiéu doc Iap va riéng tw. V&i nhirng ct tri mubn bau tai nha, ho
cling c6 thé ndp don yéu cau va truy cap hé thbng RAVBM. V&i RAVBM, céc c tri s& dwoc giri mot
email c6 lién két dé tai xubng La Phiéu Chinh Thirc cla ho, cuing v&i hwéng dan dé in ra, dién, va gl
lai 1a phiéu cho ROV. Cr tri khuyét tat ciing c6 thé yéu cau tro' gitip qua dwéng day néng mién cudc
clia ROV theo sb (866) 430-VOTE, va thém sb (408) 299-VOTE dé biét thong tin ¢l tri tdng quat. Ca
hai dwdng day nay déu cé hé tro' ngdn ngi.
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Hoi Thao Giao Duc Ctr Tri cho Coéng Dong Khuyét Tat

ROV tb chirc cac hdi thao gido duc cr tri dé cung cép théng tin vé cac tuy chon tiép can sén co va quy
trinh Trung TAm Bau C(r cho ngudi cao nién va cl tri khuyét tat. Cac hdi thao bao gébm, nhung khoéng
gi¢i han &, gido duc vé mé hinh Trung Tam Bau Cu, trién 1am trang thiét bj bd phiéu, tinh dé tiép can
cla trang thiét bj bé phiéu, thong tin thung nodp la phiéu, va cac tuy chon dé 14y 14 phiéu Bau Bang Thuw
dé tiép can bang phuwong thirc dién tir. ROV s dung y kién dong gop t cac thanh vién Uy Ban C6 Van
Tiép Can Bau C (VAAC) dé chon dia diém va ngay td chirc hoi thao.

Tw Liéu Str Dung dé Giao Duc Cir Tri Khuyét Tat

ROV tao ra tw liéu &m thanh, hinh anh, va van ban duwoc sir dung dé phd bién théng tin; va théng tin thu
thap dwoc tir cac cudc hop VAAC duoc st dung trong subt qua trinh phat trién cac tw liéu nay. Cac tw
liéu nay ciing dwgc cung cap dwdi dang tai nguyén trén trang mang ROV. Cé sén phu dé cho moi video
dung dé tuyén truyén hodc gido duc vé VCA. Vi du bao gébm video quang ba VCA dang trén trang mang
ROV va Diéu Tran Céng Khai EAP dwoc phat truc tuyén (va tai 1én). Ngoai ra, ROV chuyén t& roi thong
tin VCA sang dang chi¥ ndi braille.

Nhan Vién Bau Cur

ROV da phat trién tw liéu huan luyén danh riéng cho Nhan Vién B4u Cl. Cac tw liéu huan luyén nhét
dinh chu trong khia canh nhay cdm van héa khi 1am viéc véi et tri khuyét tat. Cac tw liéu huén luyén
khac gitp Nhan Vién Bau Ctr vé khia canh ky thuat khi van hanh va két ndi cac thiét bj hé tro nghe
va/hodc nhin khac nhau ma ctr tri khuyét tat cé thé mang theo va yéu cau s dung tai Trung Tam Bau
Ctr. M6t video vé tinh da dang dwoc cung cap trong qué trinh huén luyén dé giip Nhan Vién Bu Co
hiéu phai cung cép dich vu cho moi ca nhan, du khuyét tat hay khéng, mét cach tén trong nhw thé nao.
Cac thanh phan huén luyén khac bao gém thiét 1ap thich dang Trung Tam Bau Cl& cho ¢l tri khuyét tat.
Tat ca Nhan Vién Bau Clr déu tuyén thé dap tng nhiét tinh va tén trong sw déc dao clia méi clr tri nhw
mot cam két vé sy da dang ctia moi ct tri. Nhan Vién Bau Clr hira sé& gilp cac cl tri cdm thay duoc
chao mwrng, ton trong, va tran trong.

Poan 4: Thong Tin Trung Tam Biu Cir va Pia Piém Thiing Nép La Phiéu

Dia Piém Trung Tam Bau Ctr

B& Luat Bau C California quy dinh cac Trung TAm Bau Cl cla cac quan phai mé cira trong hai giai
doan bd phiéu sém. Giai doan bd phiéu s&m thir nhat quy dinh Trung Tam Bau C& phdi mé& clra muoi
(10) ngay trwéc Ngay Bau Clr, 1én dén va bao gbm ngay thi tw trwdc Ngay Bau Cur, trong tbng cong
bay (7) ngay. Tinh toan nay dwa trén co s& cé mot Trung TAm Bau Clr cho mdi 50,000 civ tri da ghi
danh trong quan. Giai doan bd phiéu sém th& hai quy dinh Trung Tam Bau C& phai mé& clra ba (3)
ngay trwéc Ngay Bau Clr, va bao gébm Ngay Bau Ctr, trong tdng cong bén (4) ngay. Tinh toan nay dwa
trén co s& c6 mdt Trung Tam Bau C&r cho mébi 10,000 cir tri da ghi danh trong quan.

Mot sb gid hoat ddng ctia Trung Tam Bau C& cé thé duoc diéu chinh dé dap (rng nhirng nguoi cé lich
trinh khac thwdng hodc cé thé do tinh trang s&n cé cla tirng dia diém. Tinh dén thdi diém cong b tai
liéu nay, hién cé 1,011,395 cir tri da ghi danh trong quan. Dwa trén sé liéu ghi danh hién théi, sé Trung
Tam Bau Cir can thiét wéc tinh nhw trong bang sau.



Loai Ranh Gi&i Yéu Cau Téi Thiéu

Trung Tam Bau Ct 11 Ngay

(1 cho méi 50 ngan ct tri da ghi danh) 20
Trung Tam Bau C&r 4 Ngay 81

(1 cho m&i 10 ngan c tri da ghi danh)
Téng Cong 101

Dja Biém Thung Nép La Phiéu

B& Luat Bau Cwr California quy dinh cac théng sé vé dia diém Thung Nép La Phiéu ma quéan phai cung
cap cho ctr tri. Téi thidu mot dia diém thung ndp 1a phiéu phai dwoc cung cap cho méi 15,000 cir tri &
ghi danh trong gi® lam viéc théng thwdng bat dau it nhat 28 ngay trwédc Ngay Bau Clr, va bao gdbm
Ngay Bau Clr. Van Phong Bau Clr (ROV) I&n ké hoach c6 t6i thiéu mét dia diém thung nodp 1a phiéu &
mdi dia hat trong Quan trong khi van tuan tha sb lwong theo quy dinh ctia Bé Luat Bau Clv. Dwa trén sb
liéu ghi danh tinh dén thoi diém cong bd tai liéu nay, sé Trung Tam Biu C& can thiét wdc tinh nhw
trong bang sau.

Loai Ranh Gi&i Yéu Cau T6i Thiéu

Pia Diém Thung Nop La Phiéu

< 67
(1 cho méi 15 ngan c tri da ghi danh)

Cac Bién Phap Phong Ngura

ROV sé c6 cac bién phap an ninh phong ngtra sau day, truwéc va trong ky bau ctr, dé ngan ngira qua
trinh bd phiéu bi gian doan:

Bién Phap An Ninh Phong Ngtra Muc Dich
Bién Phap An Ninh Tiéu Chuan Han ché truy cap tw liéu va trang bi lién quan dén ky bau
ch nham ngan ngtra moi gian doan tiém an. ]
May Chu va Mang Lwéi Dy Phong Pé ngan ngtra dong théng tin bi gian doan néu may chu

_ hqéc mang lwdi chinh bi ngt‘fng’ hoat dong. ] ]
B6 Trang Bi Dy Phong tai Dia Biem B | Bé ngan ngtra quy trinh boé phiéu bi gian doan néu bat ky

Phiéu trang bi nao tré& nén khéng dung dwoc.

Trang Bi Dy Phong DPé ngan ngtra quy trinh bd phiéu bi gian doan néu co bat
ky trang thiét bj nao bj mét.

Vat Liéu Bau Clr D Phong Pé ngan ngtra quy trinh bd phiéu bi gian doan néu bat ky
Vat Tw Bau Cr ndo tré nén khéng dung dwoc hodc bi mét.

Nhan Vién Trung Tam Bau C& Trwc DPé ngan ngtra quy trinh bd phiéu bj gian doan néu Nhan

Sén Vién Trung Tam Bau Clr vang mét.

Tha Tuc Nguoi hodc Vat Dang Ngo DPé ngan ngtra quy trinh bd phiéu bj gian doan néu xuét
hién nguwdi hoac vat dang ngo.

Trién Khai Hé Théng Tha Céng Dé ngan ngtra quy trinh bd phiéu bi gian doan néu trang bi

bd phiéu dién t&r tré nén khong dung duorc.

Dé biét thanh phan chi tiét ctia tirng bién phap an ninh phong ngtra & trén, vui long xem Phu Luc C.
Ké Hoach Dw Phong

ROV thyc hién moi bién phap c6 thé dé dam bao quy trinh bau ctr sudng sé, tuy nhién trong truong
hop phat sinh van d&, ROV c6 sdn cac bién phap cu thé dé tiép tuc tién hanh. ROV da xac dinh mot sb



van dé tiém an chinh:

Hé Théng Quéan Ly Théng Tin Bu Clr hdng
M4t dién

Thi tiét khic nghiét

Hdéa hoan hoac tham hoa khac

Trang bi bé phiéu truc trac

May La Phiéu theo Yéu Cau ngirng hoat déng
Khoéng cé két nbi Internet

Nhan vién Trung Tam Bau Clr vang mét
Trung Tam Bau Cl khéng s dung dwoc

Dé xem thanh phan cac van dé, giai phap ctia ROV, va bién phap du phong bd sung ctia ROV, xem
Phu Luc D

Doan 5: Ké Hoach Bao Mat La Phiéu va Quyén Riéng Tw ctia Trung Tam
Bau Cwr

Thiét Ké va B6 Cuc cta Trung Tam Bau Cur

Trung Tam Bau Cw ly twéng sé co dién tich tbi thiéu 60’x60’ d& dam bao lwu thdng téi wu trong khi van
c6 nhiéu khoang tréng cho céac khu vwe bd phiéu riéng tw chi dinh. Cé mét hé théng xép hang chi dinh
dé& hwéng dan clv tri dén nhan vién thich hop, méot ban ghi danh dé nhap cl tri vao danh sach ct tri
dién tir méi, khu vec may in La Phiéu theo Yéu C4u dé in 1a phiéu, va khu vic phong phiéu va Dung Cu
DPanh D4u La Phiéu. Phu Luc E trinh bay thiét ké bb cuc chung sé& dwoc dung lam hwéng dan, nhung
moi Trung Tam Bau Clr sé co bd cuc tuy chinh dwa trén kich thwdc dia diém.

An Ninh Biu Cwr

Moi bwéc can thiét sé dwgc thwe hién dé dam bao tinh bao mat, tinh toan ven, va an ninh cho di liéu
ct tri. Moi di¥ liéu cir tri’cGa Quén duoc lwu trl trong ho so diF liéu va méy’chl] sty dung cac bién phap
an ninh dwoc thiét ké dé bao vé dir liéu trong khi nhan vién Quan van cé thé truy cap dé st dung.

Tai van phong chinh ctia Van Phong Bau C&r (ROV), hé théng bé phiéu dwoc dém khéng khi, nghia 1a
khéng co truy cap t¢i mang lwéi bén ngoai. Cach duy nhat dé truy cap hé théng bé phiéu la di vao
phong may chi chira hé thdng. V& bdo mat may tinh dién tt, néu khong cé thoi gian dé tat an toan
man hinh cGa may tinh dién tt, nhan vién phai khéa may tinh dién t&r bang cach dung Ctrl+Alt+Delete.
Ly do 1a chi bAm nat nguén mét Ian cé thé chwa da dé ngat két ndi va tat hoan toan. Néu khéng cé
dién, nhan vién nén chd chi dan tir B& Phan Tro Gilp vé cach tét nhat dé sira chira may vi tinh.

Tai cac Trung Tam Bau Clr, nhan vién dwoc truy cap quy trinh thoi gian xac thwe vé théng tin div liéu

ghi danh ct tri cho tat ca cl tri dén Trung Tam Bau C&. Moi di liéu civ tri c6 san tai Trung Tam Bau
Cl va dwoc truyén gitra Trung Tam Bau Clr va may chu di liéu clia Quan dwoc ma héa bang cac

céng nghé ma héa mai nhat. Chi cac dung cu va trang thiét bi bau clr ddc thu tai Trung Tam Bau Cw

m¢&i dwoc cho phép truy cap dir liéu ctr tri va dir liéu nay dwgc ma hda khi chuyén ché va khi lwu triv.

Dir liéu dwoc sao lwu thwong xuyén, cling nhw kiém tra chi tiét cac dau vét twong tac nguoi dung va
tién trinh dé& giup ddm bdo minh bach va bado mat.

Céc la phiéu hoan tat tai Trung Tam Bau Clr dwoc quét va kiém tai ché bang may kiém la phiéu khaong
két nGi vao bat ky mang Iwgi nao. DI liéu 1a phiéu dwgc ma hoa va lwu trong bo phan cartridge ma chi
c6 thé truy cap duoc bang cach l4y ra khdi may bang phwong phap vat ly. Cac cartridge tlr mo&i may
kiém la phiéu dwoc chuyén vé van phong ROV chinh dé lwu hd so sau khi két thuc bé phiéu vao luc 8
gi® t6i Ngay Bau Cur.



Céc la phiéu bau bang thw (VBM) nhan dwoc dwoc thu thap tai van phong chinh ctia ROV va lwu triy
trong phong dé 14 phiéu dwoc bdo toan dén khi dwoc tinh. Truwdc khi la phiéu dwoc tinh, chiv ky trén
phong bi 14 phiéu VBM dugc xac minh nham dam bao méi 14 phiéu dén ttr mét ct tri da ghi danh. Sau
khi xac minh chi ky, 14 phiéu dwoc lay ra va phan loai theo khu bau ct va ndp dé tinh. Sau khi dwoc
tinh, cac la phiéu dwoc lwu trir theo khu bau ctir & mét dia diém an toan riéng biét.

Néu phat sinh trwérng hop khan cip can nhan vién dem |a phiéu ra ngoai tda nha, nhan vién phai dan
bang dinh cac hop, hodc thung lai va chuyén ching sang dia diém méi. Néu khong thé dem ra ngoai
tda nha thi & phiéu sé dwoc dé & trong mot phong bao mat. Phai dé céac 1a phiéu trong, chwa st dung
lai néu khéng co thoi gian dem theo. Néu cé thdi gian, ROV hodc ngwdi dwoc chi dinh sé bao cho
nhan vién phai lam gi v&i cac 14 phiéu tréng, chwa st dung.

Poan 6 — Ngan Sach

Van Phong Bau C& (ROV) da tao mot ngan sach va lén ké hoach cho céc tai nguyén can thiét dé
tuyén truyen s&u rong cho ctr tri vé quy trinh bd phiéu trong mé hinh Trung Tam Bau C&r. Ngan séach
dw kién khéng bao gébm chi phi nhan vién va cac chi phi khac lién quan dén tiép can. Thanh phan
ngan sach dwoc thé hién trong bang bén dudi:

HOAT BONG NGAN SACH
Téng Céng Quang Cao $115,000
Quang Cao trén Bao Chi/Quang Cao Dai Phat $100,000
Thanh/Mang X& H6i/Quang Cao Trén An Ban
Quang Céao bai Phat Thanh M&i $15,000
Toéng Cong Tiép Can $1,135,000
Vat Liéu Tiép Can va Trung Bay $4,000
Tang pham tiép can tai sw kién $14,000
Tang pham tiép can cho CBO phan phat $1,800
Trang bj tiép can $8,000
Ban In An Quan/Tw liéu &n ban $6,000
Thué Xe Co6 va Xang Dau $1,200
2 bwu pham tryc tiép cho méi ctr tri ghi danh $1,100,000




	Giới Thiệu
	Phần 1 – Kế Hoạch Điều Hành Bầu Cử
	Quy Trình Bầu Bằng Thư (VBM)
	Bầu Bằng Thư Dễ Tiếp Cận

	Địa Điểm Thùng Nộp Lá Phiếu
	Trung Tâm Bầu Cử
	Ghi Danh Cử Tri
	Lá Phiếu Thay Thế
	Bỏ Phiếu Dễ Tiếp Cận tại Trung Tâm Bầu Cử
	Trợ Giúp Ngôn Ngữ
	Xem Xét Địa Điểm Trung Tâm Bầu Cử
	Thành Phần Nhân Viên Bầu Cử
	Danh Sách Cử Tri Điện Tử (E-PollBooks)

	Tiếp Cận
	Tham Vấn Người Dân
	Thông Báo Công Cộng
	Ủy Ban Cố Vấn Tiếp Cận Ngôn Ngữ và Tiếp Cận Bầu Cử


	Phần 2 – Kế Hoạch Giáo Dục và Tiếp Cận Cử Tri
	Đoạn 1: Liên Lạc Với Cử Tri - Tổng Quát
	Sử Dụng Truyền Thông
	Kế Hoạch Hiện Diện Trong Cộng Đồng và Tư Liệu Giáo Dục Cử Tri
	Bưu Phẩm Trực Tiếp
	Tài Nguyên Giáo Dục Cử Tri trên Trang Mạng ROV

	Đoạn 2: Liên Lạc Với Cử Tri – Các Cộng Đồng Ngôn Ngữ Thiểu Số
	Xác Định Các Cộng Đồng Ngôn Ngữ Thiểu Số
	Các Cộng Đồng Ngôn Ngữ Thiểu Số sẽ được Phục Vụ
	Hội Thảo Giáo Dục Cử Tri cho các Cộng Đồng Ngôn Ngữ Thiểu Số
	Sử Dụng Truyền Thông Hướng Tới Các Cộng Đồng Ngôn Ngữ Thiểu Số
	Nhân Viên Bầu Cử

	Đoạn 3: Liên Lạc Với Cử Tri – Cử Tri Khuyết Tật
	Các Phương Pháp Sử Dụng để Xác Định Nhu Cầu của Cử Tri Khuyết Tật
	Tiếp Cận với Cộng Đồng Người Khuyết Tật
	Dịch Vụ cho Cử Tri Khuyết Tật
	Hội Thảo Giáo Dục Cử Tri cho Cộng Đồng Khuyết Tật
	Tư Liệu Sử Dụng để Giáo Dục Cử Tri Khuyết Tật
	Nhân Viên Bầu Cử

	Đoạn 4: Thông Tin Trung Tâm Bầu Cử và Địa Điểm Thùng Nộp Lá Phiếu
	Địa Điểm Trung Tâm Bầu Cử
	Địa Điểm Thùng Nộp Lá Phiếu
	Các Biện Pháp Phòng Ngừa
	Kế Hoạch Dự Phòng

	Đoạn 5: Kế Hoạch Bảo Mật Lá Phiếu và Quyền Riêng Tư của Trung Tâm Bầu Cử
	Thiết Kế và Bố Cục của Trung Tâm Bầu Cử
	An Ninh Bầu Cử

	Đoạn 6 – Ngân Sách




